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> La caravana migrante como estrategia de
movilidad

> Reasentamiento de refugiados: el ejemplo de
Bufalo, NY



n la entrevista de esta edicién, la historiadora del

trabajo Raquel Varela rememora la Revolucién de

los Claveles de abril de 1974 en Portugal. Argu-

menta por qué es importante contar los aconte-
cimientos mundiales “desde abajo”, teniendo en cuenta las
perspectivas y contribuciones de los trabajadores, y aborda
los impactos duraderos que la revolucién dejé en el tejido
social y econémico de Portugal.

En julio de 2020, sociélogos y cientistas sociales de todo
el mundo participaran del IV Foro de Sociologia de la ISA
en Puerto Alegre, Brasil, para discutir sus investigaciones y
percepciones sobre las transformaciones sociales a la luz
de nuestros principales desafios en el siglo XXI: democracia,
medio ambiente, desigualdades e interseccionalidad. En su
articulo Geoffrey Pleyers, presidente del Foro, insiste sobre la
importancia de analizar la interconexién de estos fenémenos
sociales. Jacob Carlos Lima, presidente de la Sociedade Bra-
sileira de Sociologia (SBS) nos ofrece una breve resena sobre
la historia de la SBS y reclama el apoyo y la solidaridad de la
comunidad socioldgica frente a los recientes acontecimientos
politicos en el pais y las luchas sociales vinculadas. Hermilio
Santos, André Salata y Emil Sobottka, del Comité Comité Or-
ganizativo Local del Foro, asi como seis jévenes académicos
brasilenos nos brindan algunas perspectivas sobre la historia
y sociologia brasileras.

Debido al sistematico desmantelamiento de los estados de
bienestar europeos en los anos recientes, se han implemen-
tado nuevas formas de politicas sociales, desafiando no solo
a los diferentes paises en areas especificas, sino también a
los propios pilares sociales de Europa y de la Unién Europea.
En nuestro primer simposio de esta edicion, diversos acadé-
micos presentan sus investigaciones sobre las tendencias ac-
tuales y los desafios que enfrentan algunos paises europeos.

El segundo simposio se ocupa de uno de los grandes temas
de nuestros tiempos: la digitalizacion de la sociedad, anali-

zando su impacto en el trabajo, los mercados financieros y la
sostenibilidad. El simposio aborda también de qué manera la
investigacion puede contribuir a mantener o a crear derechos
laborales y condiciones de trabajo justas en la economia de
plataforma.

En su articulo, Donatella della Porta mapea los desafios
actuales para los estudios sobre movimientos sociales. En su
vision, las protestas en curso en todo el mundo han puesto
nuevos temas en agenda, pero demandan también nuevas
formas de analizarlos. Aboga por recuperar al capitalismo y a
la clase social como categorias analiticas en los estudios de
movimientos sociales.

Con los fallecimientos de Samir Amin (1931-2018) e
Immanuel Wallerstein (1930-2019), se perdieron dos cien-
tistas sociales y pensadores politicos de renombre. La estra-
tégica concepcién de la desconexion y la critica del eurocen-
trismo de Amin influyeron a marxistas y cientistas sociales en
todo el mundo. Con su categoria de analisis de sistema-mu-
ndo, Wallerstein enriquecié la teoria socioldgica de manera
profunda. Como antiguo presidente de la ISA, establecié un
intercambio productivo entre antiguos y nuevos miembros
gue aun hoy perdura. Colegas y amigos de estos dos miem-
bros extraordinarios de nuestra comunidad recuerdan y hon-
ran su vida y obra.

Los dos articulos presentados en la Seccion Abierta versan
sobre la migracién a los Estados Unidos: Veronica Montes exa-
mina la llamada “caravana migrante” como una opcién estra-
tégica para las personas que quieren migrar de América Latina
al norte. Ay egill Balta Ozgen nos presenta los desafios y los
beneficios que el reasentamiento de refugiados significa para
una ciudad mediana estadounidense como Buffalo, NY.

Brigitte Aulenbacher y Klaus Dorre,
editores de Didlogo Global

> Dialogo Global puede encontrarse en 17 idiomas en la pagina web de la ISA.
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El IV Foro de Sociologia de la ISA tendra lugar en julio de 2020 en Puerto
Alegre, Brasil. Su presidente Geoffrey Pleyers, junto con Jacob Carlos Lima,
Presidente de la Sociedad Brasilefa de Sociologia, y miembros del Comité
Organizativo Local asi como también seis jévenes investigadores, nos brindan
sus perspectivas sobre la sociologia brasilefia actual.

Debido al desmantelamiento sistematico de los estados de bienestar europeos,
las politicas sociales en los paises europeos son un tema destacado de la
investigacion socioldgica y de la accién politica. En los articulos incluidos en
este simposio, los investigadores presentan su trabajo sobre las tendencias y los
desafios que hoy enfrentan los estados de bienestar europeos.

La digitalizacion cambiara a la sociedad de manera fundamental, y ya lo
esta haciendo. Estos articulos analizan su impacto en el trabajo, los mercados
financieros y la sostenibilidad, y abordan como la investigacién puede contribuir
a mantener o crear derechos laborales y condiciones de trabajo justas en la
economia de plataforma.
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> El legado de la

revolucion

portuguesa

Entrevista a Raquel Varela

Raquel Varela. Crédito: Verissimo Dias.

Raquel Varela es historiadora radicada en
la Universidad NOVA de Lisboa, Portugal.
Su trabajo se centra en la historia de la clase
obrera, el estado de bienestar y la historia de
Portugal y Europa en el siglo XX, asi como
en la historia de los movimientos sociales. Es
cofundadora de la Red Global de Estudios del
Trabajo y presidenta de la Asociacién Inter-
nacional de Huelgas y Conflictos Sociales.

Su libro A People’s History of the Portugue-
se Revolution (2018) [original en portugués:
Histéria do povo na revolugiao portuguesa
1975-1975, 2014] aborda la Revolucién de
los Claveles de 1974 desde abajo, explorando
el papel desempefiado por el movimiento an-
ticolonial en Africa y el rol de trabajadores,
mujeres y artistas portugueses en el proceso.

La entrevista a continuacién fue realizada
por Christine Schickert, directora adminis-
trativa del Grupo de Investigacién sobre So-
ciedades de Postcrecimiento de la Asociacion
Alemana para la Investigaciéon Cientifica
(DFG por su sigla en aleman) de la Universi-
dad Friedrich Schiller de Jena, Alemania, y
editora asistente de Didlogo Global.

CS: 46 anos atras, en abril de 1974, un golpe militar
terminé con la dictadura en Portugal. La razén in-
mediata fue la oposiciéon militar a la guerra que Por-
tugal estaba librando contra sus colonias. {Podrias
explicarnos la situacion de las colonias africanas en
aquel momento? ¢Cuales fueron las razones por las

>>
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que los militares se decepcionaron con el liderazgo
politico?

RV: Portugal era, en ese entonces, un pais extremada-
mente atrasado. Ultimo representante de los antiguos im-
perios, se habia enfrascado por trece afnos en una lucha
implacable contra las revoluciones anticoloniales, desa-
tando una terrible guerra colonial que movilizd a mas de
un millén de jévenes entre 1961 y 1974. Solo en este
Ultimo afo la guerra habia involucrado a 150.000 hom-
bres. La derrota infligida al colonialismo se debié en buena
medida a los movimientos de liberacion, especialmente en
Guinea-Bisau, liderado por Amilcar Cabral, un gran marxis-
ta caido hoy en el olvido.

La fuerza del movimiento de liberacién y la lucha prolongada
llevd a que algunos oficiales de rangos medios, ni generales
ni soldados, entendieran que la guerra no podia continuar y
gue se necesitaba una solucién politica para terminarla. Por
lo tanto, organizaron un golpe de Estado el 25 de abril de
1974, bajo el comando de Otelo Saraiva de Carvalho. Ven-
cieron al régimen y apartaron al dictador Marcello Caetano,
pero pidieron al pueblo que se quedara en sus casas. Sin
embargo, el pueblo desoyd el pedido e invadié las calles.

Lo que vuelve especialmente interesante esta revolucion
es que, por primera vez, sucedié lo que preveia la Terce-
ra Internacional: una revuelta que se expande desde las
colonias hacia el centro, hacia la metrdépolis. Luego de
1975 vuelve a las colonias. La liberacién de la dictadura
gue comenzd con una sangrienta guerra en las colonias,
se convirtié en una fiesta en las calles de Lisboa. Fueron
19 meses de una de las revoluciones mas radicales de la
posguerra europea, fue la Gltima revolucién de la posgue-
rra, mucho mas radical que la del Mayo de 1968, y fue
también la Ultima revolucién en cuestionar la propiedad
privada.

CS: Detengamonos en primer lugar en el hecho de
que los militares le pidieron a la gente que se queda-
ra en sus casas, pero no obedecieron. {Podrias con-
tarnos mas sobre la situacion del pueblo en aquel
momento? ¢Por qué se sumaron a los militares en
esta revolucion?

RV: Portugal habia sido una dictadura y uno de los paises
mas atrasados de Europa por 48 anos. Los tres frentes
abiertos por las guerras coloniales movilizaron, entre 1961
y 1974, a mas de un millén de hombres. En proporcion,
estas guerras coloniales mataron a mas portugueses que
las bajas estadounidenses en Vietham. Muchas personas
emigraron escapando de la guerra y de la pobreza, princi-
palmente a otros paises europeos. Alrededor de 1,5 mi-
llones abandonaron el pais desde 1960 en adelante. Por-
tugal ostentaba una de las tasas mas altas de mortalidad
infantil, y los hombres podian revisar la correspondencia
de sus esposas sin su consentimiento.

De los 9,5 millones de habitantes con los que contaba el
pais, 2 millones se manifestaron el 1 de mayo de 1974,
una semana después del golpe, pidiendo no sélo cambios
democraticos como el fin de la dictadura, sino también
demandas sociales revolucionarias como un salario mi-
nimo, descanso los sabados y domingos, el pago de los
turnos nocturnos y la misma remuneracién para hombres
y mujeres. Durante la revoluciéon portuguesa 3 millones
de personas se organizaron en comisiones de trabajado-
res, vecinos, estudiantes o ciudadanos. Aunque el sector
industrial liderd el proceso, fue una revolucion de la que
participaron muchos otros sectores, como por ejemplo los
empleados publicos. Los médicos ocuparon los hospitales
y los docentes las escuelas. La Revolucion de los Claveles
fue una revolucién del siglo XX tardia, por lo que el pais
contaba ya con un fuerte sector publico que empleaba
grandes cantidades de trabajadores. Y ellos también fue-
ron parte de la revolucion.

CS: Permiteme recuperar un segundo punto que has
mencionado: la revolucion portuguesa fue Ila ultima
en poner en discusion la propiedad...

RV: Seiscientas companias fueron ocupadas y converti-
das en alguna forma de cooperativa o de emprendimiento
autogestivo, se introdujo el control obrero en el proceso
productivo en grandes empresas y los bancos fueron na-
cionalizados y expropiados sin ninguna indemnizacién para
el sector bancario. Luego de las expropiaciones y pasados
algunos meses, la burguesia termind escapandose hacia
Brasil. En mi opinién, aunque se trate de un analisis con-
trafactico (los historiadores no utilizamos el condicional
“si” porque no se condice con los hechos), este proceso
permitid que se pospusiera por una década la introduc-
cién de politicas neoliberales. Luego de la revolucién no
se produjo este tipo de giro neoliberal porque el presidente
estadounidense Gerald Ford y su administracién estaban
realmente preocupados que el caso portugués se convir-
tiera en el comienzo de una ola “roja” en el Mediterraneo.
Lo que la revolucién portuguesa nos muestra es que una
crisis econdmica, como ya lo habia sefalado Marx, puede
no ser un desastre para la clase obrera, sino una oportu-
nidad para impulsar una crisis politica del Estado que se
vuelve contra las principales clases dominantes.

CS: Ya que hablamos del pueblo, tu libro se titula His-
toria del pueblo de la revolucion portuguesa. {Qué te
llevo a elegir este titulo? ¢Por qué contar la historia
desde esta perspectiva?

RV: Obviamente, me vi influenciada por la “historia des-
de abajo” y la historia social britanica de la década de
1960, y mas directamente por Howard Zinn, pensador
marxista e historiador norteamericano. Responde a la
idea de que debemos ser cronistas de la historia de las
resistencias y de las luchas populares. Para ello debemos
atender no sdlo la historia de las instituciones y de los
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gobiernos, sino también tener una mirada desde abajo,
popular, sobre el protagonismo de las masas anénimas y
la resistencia de los trabajadores. Se trata de un aspecto
histérico clave para alcanzar una comprensién integral.
Las clases trabajadoras no suelen tener una nocion de lo
que son capaces de hacer, por lo que se torna relevante
escribir historias del pueblo y de sus acciones, mostran-
do estos momentos histéricos particulares en los que la
clase trabajadora gana una fuerza extraordinaria para
cambiarse a si misma y al mundo. Hablamos de un pais
qgue hasta 1974 habia quedado relegado, por 48 anos,
como el méas atrasado de Europa, y que en el cuarto de
siglo restante llegd al doceavo puesto mundial respecto
a la calidad de su servicio de salud. Esto solo fue posible
gracias a una inmensa fuerza colectiva.

Algo que también vuelve interesante a la revolucién portu-
guesa es que, por primera vez, el enfoque estalinista fue
realmente cuestionado por las izquierdas. Los movimien-
tos de Mayo de 1968 ya habian disputado la hegemonia
estalinista en las grandes fabricas francesas, pero el de-
bate que trajo la revolucion portuguesa fue mas profundo.
La llamada extrema izquierda, o el ala izquierda del Partido
Comunista, tenia un gran poder de liderazgo en la lucha,
en las comisiones de trabajadores y en los grandes sindi-
catos, tanto industriales como de servicios.

CS: Hablemos del legado de la revolucion portu-
guesa: é¢podemos ver todavia reflejado el desafio/el
cuestionamiento de las relaciones de propiedad y la
reorganizacion de las companias en el panorama po-
litico actual, sea a nivel de los movimientos o de los

partidos? éSe vincula de alguna manera con la forma
en que Portugal encaré las secuelas de la crisis fi-
nanciera y de deuda luego del 2008?

RV: Uno de los cambios en las relaciones de propiedad
que se mantuvo hasta la era post troika fue el control de
los precios inmobiliarios. A la hora de negociar el Programa
de Ajuste Econémico Portugués durante la crisis financiera
(2010-4), una de las demandas del Fondo Monetario In-
ternacional y de Alemania/Unién Europea fue liberalizar el
mercado inmobiliario, con efectos devastadores para las
clases trabajadoras (pobres y de ingresos medios). El efec-
to mas duradero de la revolucion es el enfrentamiento que
todavia se mantiene contra la extrema derecha.

CS: Si, ese es otro punto que me llama la atencion:
luego de la crisis financiera del 2008 en Portugal, a
diferencia de otros paises europeos, no se desarrollo
un partido fuerte de derechas. ¢Podrias explicarnos
como esto se relaciona con la Revolucién de los Cla-
veles?

RV: Esa es, definitivamente, una consecuencia de la re-
volucion. No fue una simple transicidn a la democracia,
sino una revolucion que realizd una purga que expuls6 a
los cuadros de derechas del aparato estatal. Hubo un cla-
ro quiebre en este liderazgo, por lo que en Portugal no
hay una cultura ni un savoir faire de extrema derecha. Sin
dudas esto puede cambiar, pero por ahora y mientras la
generacion de la revolucién esté aun presente, no creo
posible que tengamos una derecha extrema fuerte. Lo que
significa, por supuesto, que no sabemos qué sucedera de
aqui a diez afos. ®

Dirigir toda la correspondencia a Raquel Varela
<raquel_cardeira_varela@yahoo.co.uk>
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IV FORO DE SOCIOLOGIA DE LA ISA EN PUERTO ALEGRE

> Desafios

interconectados
del siglo XXI

por Geoffrey Pleyers, Universidad Catoélica de Lovaina, Bélgica, Presidente del IV Foro

de Sociologia de la ISA y vicepresidente de investigacion de la ISA (2018-2022), antiguo
presidente del Comité de Investigacién de la ISA sobre Clases Sociales y Movimientos Sociales
(RC47), y miembro de los Comités de Investigacion de la ISA sobre Sociologia de la Religién
(RC22), Sociologia de la Juventud (RC34) y Movimientos Sociales, Accién Colectiva y Cambio
Social (RC48)

n enero de 2001, 20.000 activistas e intelec-
tuales publicos de todos los continentes se en-
contraron en Puerto Alegre para el primer Foro
Social Mundial. Se reunieron con la esperanza
de que el siglo XXI seria mas democratico y que la soli-
daridad internacional y las luchas globales moldearian la
globalizacién en pos de un mundo mas justo e igualitario.

Porto Alegre, Brazil - July 14-18, 2020 - Events Center PUCRS

Casi dos décadas después, en julio de 2020, 5.000
cientistas sociales de todos los continentes participaran
en la misma ciudad en el Foro de Sociologia de la ISA
para analizar las transformaciones sociales y compartir sus
investigaciones y perspectivas sobre cuatro desafios prin-
cipales de nuestro siglo y la forma en la que las ciencias
sociales pueden contribuir a enfrentarlos. El contexto y el

| al | en gt:)' clima general sera muy distinto esta vez, dado que se ha
: _ debilitado el optimismo del milenio y que los desafios que
~F I r‘“' L ..
Ul I ne 7 | enfrentamos para vivir juntos en un planeta limitado son
aln mas urgentes.
Centur 5__.:].

Cuatro desafios se han vuelto cada vez mas importantes
en estas dos décadas, y particularmente en los Ultimos
cinco anos: democracia, crisis ambiental, desigualdades e
interseccionalidad.

www.isa-sociology.org

L ]
IS4:css  s¥Sumis  PUC
Il » A comienzos del milenio, la expansion y profundizacién
de la democracia se daban por sentadas. Las revoluciones
de colores y la Primavera Arabe de 2011 fueron analizadas
como la “cuarta ola de democratizacion”. Sin embargo,
mientras que la década de 2010 se inicié con una difu-
sion sin precedentes de movimientos para la democracia
en todos los continentes, acabé con la propagacion de
lideres iliberales que amenazan la democracia, el medio
ambiente, la tolerancia, y la igualdad econémica y de gé-
nero. Mientras tanto, se ha desvanecido la esperanza por
una gobernanza global mas democtratica capaz de enfren-
tar temas globales como cambio climatico, migracion y

desigualdades crecientes. Se ha vuelto claro que para en-
>>
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frentar los desafios globales, la democracia necesita ser
reinventada dentro y mas alla del sistema representativo.

La década ha sido marcada también por una brecha cre-
ciente entre los super ricos y el resto de la poblacién, con
tasas crecientes de pobreza en los llamados paises “desa-
rrollados”, tanto aquellos que han experimentado uno de
sus periodos mas largos de crecimiento econdémico (nota-
blemente Estados Unidos y Alemania) como aquellos cuya
economia y estado de bienestar han sido devastados por
planes de austeridad. En la segunda mitad de la década,
dos temas se volvieron preocupaciones principales una vez
mas: el desastre ambiental, y la violencia de género y el
racismo. Mientras las mujeres del Sur Global estan al fren-
te para defender la democracia y denunciar las dimensio-
nes patriarcales de la opresion, las movilizaciones feminis-
tas como las huelgas del 8 de marzo, #NiUnaMenos y la
campana #MeToo han puesto el foco en el abuso sexual
y los femicidios en los titulares de las noticias globales asi
como en la vida cotidiana y en las universidades. Mien-
tras tanto, las huelgas de los adolescentes en las escuelas
han convertido al cambio climatico y al dano ambiental
en grandes preocupaciones globales. Impulsan una vision
integral de la ecologia que esta profundamente inspirada
en movimientos del Sur Global, demandando un cambio
sistémico. El Gltimo informe del Grupo Intergubernamental
de Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC, por su sigla
en inglés) muestra cifras alarmantes sobre el cambio cli-
matico en el siglo XXI mientras se produce una extincion
masiva de especies.

Los movimientos sociales y las ciencias sociales nos
han demostrado en las primeras dos décadas de este si-
glo cuan interconectados estan estos cuatro desafios. Las
crecientes conexiones entre democracia, crisis ambiental,
desigualdades e interseccionalidad nos obliga a revisitar
y reconceptualizar cada uno de estos conceptos con la
interconexién como punto de partida.

Por ejemplo, considerar la crisis ambiental, las des-
igualdades y la interseccionalidad nos lleva a repensar
la democracia de una manera diferente. Por un lado, la
democracia se ve amenazada en un creciente nimero
de paises por lideres iliberales que destruyen sus valores
fundamentales de derechos humanos, diversidad e igual
respeto por todos los ciudadanos, mientras apoyan la
acelerada destruccion del medio ambiente por companias
transnacionales y refuerzan el patriarcado, el racismo y las
desigualdades. Por otro lado, los movimientos progresis-
tas también desafian la democracia institucional dado que
demandan tanto un profundo cambio politico, cultural y
social, como actuar en niveles para los que nuestro siste-
ma democratico basado en el Estado-nacion no esta bien
preparado: la escala global para enfrentar el calentamien-
to global y la destruccion ambiental; la intimidad y la vida

cotidiana en una cultura patriarcal para enfrentar el abuso
sexual y los femicidios.

El aumento de desigualdades es una gran amenaza a
la democracia y al medio ambiente. El grado de desigual-
dades globales es tal que el “1% superior” y las corpora-
ciones globales detentan un enorme poder politico tanto
a escala nacional como global. Lejos del ideal democra-
tico de Michael Walzer de la “separacion de las esferas”,
la Gltima década ha presenciado la llegada de multimi-
llonarios a la presidencia en numerosos paises, mientras
la complicidad entre las élites politicas y econémicas y
el poder dominante de los lobbies se han convertido en
una caracteristica principal de muchos regimenes politicos
contemporaneos.

Junto con el movimiento de justicia climatica, los sociolo-
g0s nos han mostrado que el cambio climatico y la destruc-
cion de la naturaleza son fundamentalmente una cuestion
social y no pueden ser mitigados sin un profundo cambio
en la sociedad. Las causas responden al sistema capitalista
global actual y a su creciente voracidad de recursos natura-
les. Mientras la Tierra es nuestra casa comun, tenemos res-
ponsabilidades muy diferentes sobre el desastre ambiental.
Oxfam calculé que la huella humana promedio del 1% de
poblacién mas rica es 175 veces mayor que la del 10%
mas pobre. El enfoque interseccional y el movimiento de
justicia ambiental demuestran que mientras las muijeres,
las minorias y los menos favorecidos contribuyen menos a
la destruccion del planeta, pagan un precio mucho mas alto
por ella, con pérdidas significativas en esperanza de vida y
el aumento de refugiados climaticos.

Otro de los desafios principales de nuestro tiempo es
superar las discriminaciones econémicas, raciales, colo-
niales y de género, duraderas e interconectadas, y la vio-
lencia que las perpetla. Las activistas feministas negras,
los movimientos indigenas y los cientistas sociales han
mostrado la naturaleza interconectada de raza, clase y gé-
nero que crea sistemas solapados o interdependientes de
discriminacion o desventaja. La perspectiva interseccional
lleva a revisitar el desafio democratico, las desigualdades
y la justicia ambiental. El actual sistema de democracia
representativa ha mostrado sus limites para reducir el ra-
cismo y la opresién patriarcal. Las desigualdades estan
profundamente conectadas con las discriminaciones de
género y racistas, asi como con los sufrimientos causados
por los desastres ambientales y el calentamiento global.
La creciente consciencia de la interseccionalidad es a la
vez resultado y disparador del aumento de actores y mo-
vimientos subalternos. Comunidades indigenas, minorias,
feministas y pequenos campesinos han resistido la injus-
ticia combinando préacticas, luchas sociales y cosmovisio-
nes alternativas.

El género ha sido considerado por mucho tiempo un
tema secundario por los actores progresistas que se cen-
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traban en la politica social y el crecimiento econémico.
Hoy en dia se encuentra en el centro de la batalla por
una democracia global. En 2020, las mujeres de color y
de grupos minoritarios son las primeras victimas de los
regimenes iliberales y autoritarios. Estan también al frente
de la defensa y de la reinvencién de la democracia del
siglo XXI. Allanan el camino para un mundo en el que las
relaciones intersubjetivas, la compasion, la solidaridad y el
cuidado (por uno mismo, por otros seres humanos y por la
naturaleza) redefinan nuestra experiencia y nuestro enten-
dimiento de vivir juntos en un planeta limitado.

Seria sin embargo enganoso asociar todos los actores
oprimidos con una renovacion de la ecologia. Si bien los
movimientos feministas e indigenas estan al frente de la
batalla ecoldgica, los estudios de Arlie Hochschild entre
victimas de desastres ambientales en Luisiana muestran
como esas victimas también pueden convertirse en las
bases para la renovacién de posturas reaccionarias y ra-
cistas que representan una amenaza directa para nuestro
sistema democratico y el medio ambiente. Nos recuerda
la profunda conexién entre la forma en que se abordaran
los desafios ambientales y el futuro de las democracias.

Conectar estos cuatro desafios nos indica cuan pro-
fundamente enraizados estan en las relaciones de poder,
en nuestra estructura social, asi como en nuestra cultura,
subjetividades, cosmovisiones y ciencias sociales moder-
nas. Se ha vuelto claro que no existe forma de tratarlos
como desafios separados, demandas sectoriales o temas
de investigacion aislados. No hay forma de resolver uno
de ellos sin enfrentar a los otros tres. Juntos dibujan las

coordenadas de lo que los académicos de América Latina
han llamado una “crisis de civilizacién”.

El Foro de la ISA 2020 sera una oportunidad para com-
partir nuestros analisis sobre estos cuatro desafios globa-
les y sobre sus interconexiones. Es también una invitacion
a discutir las cuestiones epistemolégicas que plantean,
nuestras relaciones con los actores que confrontan estos
desafios y las contribuciones de la sociologia para abordar-
los. ¢Como se trasformd nuestra disciplina por estos desa-
fios y actores que han surgido de ellos? éDe qué manera
el hecho de considerar a los actores como productores de
conocimiento nos invita a adoptar nuevas epistemologias?
¢Coémo pueden contribuir los andlisis socioldgicos innova-
dores a captar y a enfrentar nuestros desafios comunes
en la Era Global? ¢Cudles son los principales obstaculos
qgue enfrentamos al abordar estos problemas? ¢De qué
manera han sido revisitados los conceptos de democra-
cia, ecologia, desigualdades e intersecionalidad en base a
experiencias, actores y desafios recientes? ¢Cémo se han
convertido en los principales frentes de contienda entre
actores reaccionarios y progresistas del siglo XXI?

Dos décadas adentrado el siglo, las ciencias duras y las
ciencias sociales nos muestran que estamos en una en-
crucijada para la mayoria de estos desafios. La forma en la
que la humanidad enfrente colectivamente esos desafios
en la proxima década dara forma a la vida de los seres
humanos para el resto del siglo XXI.

Dirigir toda la correspondencia a Geoffrey Pleyers
<Geoffrey.Pleyers@uclouvain.be>
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por Jaeob Carlos Lima, Universidad Federal de San Carlos, Brasil, Presidente de la Sociedad
Brasilefia de Sociologia, y miembro del Comité de Investigacién de la ISA sobre Sociologia del

Trabajo (RC30)

S

n 2017, la Sociedad Brasilefna de Sociologia
(SBS) cumpli6 70 anos. Fundada en 1937
como la Sociedad Paulista de Sociologia, re-

cién en 1950 fue organizada como Sociedad
Brasilefia de Sociologia, acompafnando a la reciente fun-
dacion de la Asociacién Internacional de Sociologia.

El periodo desde 1937 a 2017 no fue continuo, debido
a las caracteristicas politicas y organizativas de un campo
profesional pequeno que estaba casi exclusivamente rela-
cionado a la universidad. Luego de su reorganizacién en
1950, la SBS llevé a cabo el Primer Congreso Brasilefo de
Sociologia en 1954 en la ciudad de San Pablo. Con el gol-
pe militar de 1964, la sociologia fue duramente golpeada,
lo que implico el retiro obligatorio de numerosos profeso-
res e investigadores universitarios. La SBS fue reorganiza-
da solo después de la democratizacion del pais en 1985.
Desde entonces ha mantenido una actividad constante,
con congresos bianuales, dentro de los cuales se organizd
el decimonoveno en la ciudad de Florianépolis en 2019.

La erréatica trayectoria de la SBS en sus décadas iniciales
fue acompanada por el establecimiento de los primeros
cursos de grado en sociologia y politica o ciencias socia-
les, iniciados en 1933 en la ciudad de San Pablo. Hasta
1964, se establecieron diecinueve cursos adicionales en
diferentes regiones del pais, asi como dos cursos de pos-
grado, también en San Pablo.

Durante este periodo, la produccion sociologica fue en
ascenso, asi como la defensa de la sociologia como una
ciencia; sin embargo, la investigacion estaba aln restrin-
gida principalmente a San Pablo. La dictadura militar y
su preocupacion por la autonomia cientifica y tecnolégica
contribuyeron inesperadamente a la expansion de la so-
ciologia y de las ciencias sociales. La estructuracion de un

sistema de investigacion y de posgrado condujo a la ex-
pansion de la educacion de grado y de posgrado en todo el
palis, contribuyendo en la década de 1970 al surgimiento
de asociaciones y conferencias de ciencias sociales, y a la
difusiéon del conocimiento cientifico. El sistema de evalua-
cién implementado por CAPES (la Agencia Federal de Bra-
sil de Apoyo y Evaluacién de la Educacion Superior) en los
programas de grado, el establecimiento de un doctorado
como requisito para ensefar en universidades publicas y
el acceso al financiamiento para la investigacion, condu-
jeron a la creacion de pardmetros de calidad nacionales.

Luego de la democratizacién, esta expansion fue es-
timulada por un incremento de las politicas de incentivo
que permitieron la consolidacién de la sociologia como
disciplina y campo de investigacion. La internacionaliza-
cién acompano esta expansion, distinguiéndose la socio-
logia brasilena en todo el mundo. A partir de 2006, la
disciplina se volvié obligatoria en la escuela secundaria,
ampliando el mercado laboral para los socidlogos. Es im-
portante destacar que este mercado laboral se encuentra
principalmente en la educacion superior y secundaria. En
otros sectores es casi invisible, ya que los socidlogos estan
empleados en su mayor parte como técnicos sociales y
de planificacion en instituciones publicas, ONGs y compa-
nias privadas, funciones que comparten con graduados de
otras carreras humanisticas.

Estos logros, sin embargo, se han visto amenazados
desde el llamado golpe parlamentario de 2016. La socio-
logia se ha vuelto un objetivo de dirigentes que han venido
a cuestionar su utilidad y relevancia, ya sea en universida-
des o escuelas secundarias, su acceso al financiamiento
en investigacién y mas. Recientemente, la sociologia fue
acusada de predicar un oscuro “marxismo cultural” que
amenazaria a la familia brasilena.
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| Puerto Alegre al atardecer. Foto: Felipe Valduga/Flickr. Algunos derechos reservados.

Estos ataques van en aumento, con resultados preocu-
pantes, no siendo la sociologia el Unico objetivo. En 2017,
en el transcurso de una apresurada reforma de la escuela
secundaria, la sociologia fue descendida a disciplina op-
cional, asi como la filosofia. El gobierno de extrema dere-
cha que tomo el poder en 2019 atacé las dos disciplinas
argumentando que la universidad publica deberia priorizar
cursos “Utiles” o en otras palabras aplicados, como veteri-
naria, y que quienes desearan estudiar sociologia y filoso-
fia deberian asistir a universidades privadas. Los ataques
han ido mas lejos y actualmente son alin mas generales,
afirmando que la universidad publica, en donde se con-
centran los cursos de grado y los posgrados de sociologia
y filosofia, es un gasto indtil y el lugar de resistencia de la
oposicién politica.

La SBS, junto con otros profesionales de las ciencias
sociales, como la Asociacion Brasileha de Antropologia
(ABA), la Asociacion Brasilefa de Ciencia Politica (ABCP)
y la Sociedad Brasilena para el Progreso de la Ciencia

(SBPC), han unido esfuerzos para resistir estas politicas
de desmantelamiento de la estructura publica del pais en
nombre de ajustes fiscales. Desde la década de 1990, ta-
les politicas han resultado en desastres sociales y politicos
en la mayoria de los paises en los que se aplicaron, como
Argentina en el 2000 o Grecia en el 2010, entre otros.

En este contexto, organizar el IV Foro de la ISA en Brasil
representa un espacio adicional de resistencia, no solo
para el conocimiento sociolégico, sino también para el
enfrentamiento entre el conocimiento y la barbarie. Tal
barbarie va acompanada de un fundamentalismo religioso
estrecho y de un autoritarismo que cuenta con la compli-
cidad de las instituciones de la Republica que se suponia
gue debian defender la democracia, pero que aparente-
mente no tienen demasiada conviccion al respecto.

Bienvenidos a todos. Contamos con ustedes en esta lu-
cha por la libertad, la democracia y la justicia social. Sin

libertad, no hay sociologia posible. ®

Dirigir toda la correspondencia a Jacob Carlos Lima <jacobl@uol.com.br>
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> La sociologia
brasilena por dentro:

breve balance

por Hermilio Santos, Pontificia Universidad Catélica de Rio Grande do Sul (PUCRS), Brasil,
Presidente del Comité Organizativo Local (I.LOC) del IV Foro de Sociologia de la ISA y Presidente
del Comité de Investigacion de la ISA sobre Biografia y Sociedad (RC38), André Salata, PUCRS,
Brasil, y Vicepresidente del LOC del IV Foro de Sociologia de la ISA y Emil Sobottka, PUCRS,
Brasil, y Coordinador del Programa del LOC del IV Foro de Sociologia de 1la ISA

La Pontificia Universidad Catdlica de Rio Grande do Sul seré la
sede del IV Foro de Sociologia. Foto: Marcelo Trasel/Flickr. Algunos
derechos reservados.

a situacion actual de la sociologia brasilena es
una paradoja: por un lado, ha alcanzado un alto
nivel de institucionalizacién, productividad y di-
versificacion; por el otro, existen intentos expli-
citos, especialmente de parte de los funcionarios guberna-
mentales, de deslegitimar la contribucion y relevancia de
la disciplina al desarrollo de la sociedad. Este es el delica-
do contexto en el cual Brasil va a estar recibiendo como
anfitrién, por primera vez, una de los principales eventos
organizados por la Asociacion Internacional de Sociologia
(ISA): el IV Foro de Sociologia de la ISA, que tendra lugar
del 14 al 18 de julio del 2020 en la Pontificia Universidad
Catolica de Rio Grande do Sul (PUCRS), en Puerto Alegre.
El compromiso brasileno con la ISA no es nuevo y ha cre-
cido constantemente durante las Ultimas décadas, como
demuestra la presidencia de Fernando Henrique Cardoso,

>>
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el primer y Unico presidente latinoamericano de la Aso-
ciacién desde su fundacién en 1948. En este complejo
contexto, el Foro tiene aln mas relevancia como medio
para involucrar a los sociélogos locales.

La sociologia brasilefa se hizo conocida, en primer lu-
gar, por abordar la cuestién de la identidad nacional desde
diferentes campos de expertise. Las cuestiones étnicas y
raciales recibieron especial atencién debido a la composi-
cién diversa de su poblacion: blancos europeos, africanos
negros esclavizados y nativos indigenas. Alun cuando lo
étnico-racial y la modernizaciéon son temas siempre pre-
sentes en las discusiones sociologicas, la influencia de los
autores clasicos y el creciente apoyo a la investigacion
empirica han fomentado el desarrollo y la diversificacion
de la sociologia nacional en las Ultimas décadas. Durante
el régimen militar (1964-1985), mientras una joven ge-
neracién de profesores de sociologia se veia forzada al
exilio, de forma inesperada se crearon varios programas
de posgrado y revistas cientificas.

El problema de las desigualdades sociales atrajo la aten-
cion constante de la mayoria de los socidlogos brasile-
nos como tema central. Un ejemplo de ello es Gilberto
Freyre, uno de los fundadores de las ciencias sociales en
Brasil, quien planteé la pregunta por la capacidad del or-
den social para encontrar un equilibrio interno por sobre
los antagonismos tan agudos como los que caracterizan
a la sociedad brasilefia desde su formacién. En la misma
linea Florestan Fernandes, autor de inestimables contri-
buciones, condujo — junto con sociélogos como Fernando
Henrique Cardoso, estudiante suyo en aquel momento —
solidos y numerosos estudios sobre la supervivencia de
formas aparentemente arcaicas de desigualdad y estratifi-
cacion a pesar del proceso de modernizacion. La atencion
otorgada a estos tépicos estaba sin dudas justificada, ya
que los niveles persistentemente elevados de desigualdad
pueden considerarse la principal caracteristica histérica de
la sociedad brasilena.

El periodo de democratizacién luego de 1984 trajo una
explosion de movimientos sociales que demandaban el
derecho a la ciudadania y a la participacién politica. De-
mocracia y justicia social se volvieron asuntos intimamen-
te conectados, y en parte estos temas fueron asimilados
por socidlogos que se involucraron muchas veces como
actores participantes en sus campos de estudio. Por ello,
no sorprende que la realidad brasilena requiera de un cui-
dadoso analisis sociolégico que vaya mas alla de la narra-
tiva benévola sobre las desigualdades que caracterizo a las

lecturas dominantes durante la mayor parte de la segunda
mitad del siglo XX. Eventos como las protestas de 2013,
dirigidas principalmente contra las politicas econémicas
del gobierno, y todas las manifestaciones politicas que si-
guieron nos muestran que la sociedad brasilefa esta lejos
del equilibrio de los antagonismos con la que soliamos
describirla, planteando un desafio para la comprension
socioldgica de una realidad en constante transformacion.

Para analizar la realidad social brasilena se necesitan
también perspectivas multidimensionales e interseccio-
nales, lo que supone el uso de herramientas analiticas
cada vez mas sofisticadas. Por ejemplo, los negros ganan
todavia aproximadamente un 40% menos que los blan-
cos dentro del mercado laboral, y la investigacion empirica
muestra que los ingresos también varian en funcion del
género, la region, la clase y demas. Si consideramos cémo
interactUan los diferentes principios de estratificacion,
Brasil es sin dudas un caso sumamente interesante para
el analisis de la creciente complejidad que adquieren las
desigualdades en las sociedades modernas. Puede que el
caracter urgente de estas cuestiones sociales se relacione
con el tardio interés de la sociologia brasilefia por las pro-
bleméaticas ambientales.

Dentro de una sociologia global como la que se practica
hoy en dia, los enormes desafios que propone la sociedad
brasilena deben ser abordados como parte de una reali-
dad mayor, como parte de un proyecto colectivo de escala
mundial. En muchos otros paises se han planteado Ultima-
mente cuestiones similares a las mencionadas, y eventos
politicos recientes como el movimiento Occupy Wall Street
nos muestran una sociedad que esta prestando mayor
atencion a la democratizacion, la participacion y las des-
igualdades. Estamos convencidos que la sociologia brasi-
lena puede realizar enormes contribuciones a este debate
y que nuestra realidad provee un marco muy estimulante
para buscar respuestas empiricas a estas preguntas.

El presente conjunto de seis articulos, escritos por jéve-
nes investigadores de diferentes regiones del pais, es una
muestra de la fructifera produccion cientifica nacional en
el campo de la sociologia. Sin ser una coleccion exhausti-
va, permite apreciar la calidad de los trabajos disponibles
y la variedad de temas, enfoques tedricos y perspectivas
metodoldgicas. Sus autores, y muchos otros cientistas so-
ciales comprometidos, participaran en las discusiones que
sostendremos durante el Foro de la ISA, organizado de
manera conjunta con la Sociedad Brasilena de Sociologia
(SBS) y la PUCRS.

Dirigir toda la correspondencia a:
Hermilio Santos <hermilio@pucrs.br>
André Salata <andre.salata@pucrs.br>
Emil Sobottka <esobottka@pucrs.br>
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> Narrativas de una infancia

institucionalizada

por Veridiana Domingos Cordeiro, Universidad de San Pablo, Brasil y miembro del Comité de
Investigaciéon de la ISA sobre Biografia y Sociedad (RC38)

El Instituto de Agricultura para Menores, Batatais, Estado de San
Pablo, Brasil. Crédito: Veridiana Domingos Cordeiro.

urante la dictadura militar (1964-1985), Bra-

sil fue testigo no solo de persecuciones politi-

cas, detenciones, torturas, censura y desapa-

riciones, sino también de practicas coercitivas
para controlar a los ninos marginalizados y abandonados.
Para ello, el gobierno creé la Fundacién Nacional para el
Bienestar de Menores (FUNABEM) que fue responsable de
todas las politicas publicas en relacion a la infancia y a la
juventud. FUNABEM incorporé los Institutos Disciplinarios
ya existentes e intensificd la internacién de nifos y adoles-
centes pobres. Una nifez recluida en una institucion total
seguida por una adultez estigmatizada marcaron la vida
de estos antiguos internos. Luego de décadas, algunos
de ellos se reunieron y tejieron juntos una red de relacio-

nes mediante las redes sociales y reuniones anuales para
recordar sus experiencias pasadas de vida rural, coercion
institucionalizada, incertidumbre acerca del futuro, trabajo
infantil, socializaciéon masculina y disciplina.

Adoptamos un marco tedrico que articula teorias socio-
l6gicas sobre la memoria para entender la dinamica de
las practicas mnémicas procesuales establecidas por los
antiguos internos de los Institutos Disciplinarios para lidiar
con el tiempo y la identidad. Durante cuatro anos, hemos
recolectado informacién de su interaccion multidominio
para investigar los procesos de recuerdo tejidos de ma-
nera relacional por mentes entrelazadas, relaciones socia-
les y artefactos. La recoleccién de informacion involucrd

>>
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Un ex recluso visita el Instituto de Menores.
Crédito: Veridiana Domingos Cordeiro.

desde entrevistas en profundidad y etnografia tradicional,
hasta etnografia virtual. Lievamos adelante un trabajo her-
menéutico con esta serie de narrativas, siguiendo el paso
del tiempo para interpretar procesualmente cémo los en-
trevistados le dan sentido a sus experiencias pasadas.

Llegamos a la conclusién de que el paso del tiempo y
los cambios en sus interacciones determinan la interpre-
tacion a la que recurren para definir quiénes fueron / son
y cdmo entienden su pasado. Las narrativas reconocidas
ampliamente entre ellos suavizaron su interpretacion de
los eventos. Estas narrativas generalmente ocultan even-
tos duros, otorgandose nuevos significados para integrar
estos eventos en una trama global regida por los logros en
sus vidas. A lo largo de sus narrativas, tres elementos ne-
gativos fueron interpretados positivamente: el abandono
de los padres como un acto de altruismo; la violencia ins-
titucional como legitima; y el trabajo infantil forzado dentro
del instituto como una experiencia formativa.

Estar en una comunidad mnémica crea una red de va-
lidaciones en el sentido de que algunas interpretaciones

tienden a prevalecer sobre otras. Estos sentidos sobre el
pasado se vuelven mas o menos convergentes porque las
visiones atipicas son debilitadas con el tiempo, una vez
que no son validadas por otros dentro de la red. A pesar
de que las narrativas autobiograficas se basan en recuer-
dos personales, el esfuerzo de entenderlos mediante len-
tes comunes condujo a antiguos internos a ajustar sus
relatos a una historia de vida global, positiva e integrada.
Los numerosos sufrimientos en esta historia de vida (el
desapego familiar, la violencia institucional, la infancia re-
cluida y la vida estigmatizada, solo por mencionar algu-
nos) se presentan como pasos hacia un camino exitoso.
El Instituto imprimié en ellos los valores promovidos por
las instituciones de la dictadura, especialmente la forma-
cién del caracter mediante la disciplina, lo cual a menudo
significd seguir reglas acriticamente. Dentro de esta co-
munidad mnémica, construir una narrativa comun proveyo
un sentido de pertenencia a un pasado que existio y el
reconocimiento de ello por parte de otros. W

Dirigir toda la correspondencia a Veridiana Domingos Cordeiro

<veridiana@uchicago.edu>
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por Gustavo Conde Margarites, Instituto Federal de Rio Grande do Sul, Brasil

esde la estructuracién del Estado moderno
brasileno, la asistencia social se ha adminis-
trado de forma erratica y con poca participa-
cién estatal. Las iniciativas en esta area se
orientaron en funcién de las ideas de filantropia y caridad.
A su vez, las acciones de asistencia social fueron imple-
mentadas por el gobierno brasileno como medidas de
seguridad social, desdibujando las fronteras entre ambos
sectores. El presente articulo, basado en mi investigacion
doctoral, analiza los cambios institucionales que permitie-
ron la transformacion de la asistencia social en un ambito
de politicas publicas guiadas por el concepto de derechos
sociales. Podemos dividir este proceso en dos etapas di-
ferentes: primero, la redaccion de la Constitucion Federal
(1986-1988) y luego la Ley Organica de Asistencia Social
(1991-1993). En ambos momentos diferentes actores co-
lectivos promovieron cambios en el patrén histérico adop-
tado por el Estado en la materia, dando como resultado la
formacién de un nuevo ambito de politicas publicas.

En la primera etapa, las principales contribuciones al
cambio institucional provinieron del campo de la seguridad
social, a través de la participacién de un grupo de expertos
conformado por burdcratas federales interesados en refor-
mular el sistema de proteccion social brasileno. Su obje-
tivo fue la creacion de un nuevo sistema que se fundara
sobre la perspectiva de proteccion social en tanto derecho
de todos los ciudadanos, garantizado por el Estado. Enten-
dian que la asistencia social jugaria un rol importante en el
nuevo diseno, asegurando que los ciudadanos que queda-
ran por fuera del alcance de la seguridad social quedaran
cubiertos por otros tipos de proteccion social.

La segunda fase se caracterizd por la inclusién de un
grupo de profesionales y especialistas del campo acadé-
mico y profesional del trabajo social. Estos profesionales
no se habian visto involucrados en el proceso hasta que se
promulgd la Constitucion Federal. La integracién gradual
de estos actores del mundo académico puede explicarse
por una transformacion tedrica que modifico la forma en
que estos sectores percibian su relacién con el Estado.
Durante mucho tiempo predomind la idea, difundida por
las perspectivas estructuralistas del marxismo, de las ac-

Miembros de la Asamblea Constituyente celebrando la promulgacion
de la Constitucion Federal de Brasil en 1988. Crédito: Agéncia Brasil/
Archive.

ciones estatales como instrumentos de reproducciéon de
la sociedad burguesa. Este encuadre teérico comenzé a
perder fuerza a fines de la década de 1980, con el for-
talecimiento de la perspectiva gramsciana seguin la cual
el Estado podia ser entendido como un espacio para la
lucha contrahegemonica. Esta nueva orientacidon modifi-
c6 la forma en la que profesionales e investigadores del
area se vincularon con las politicas publicas y el trabajo
social, hasta entonces observados con recelo. Esta trans-
formacion del marco teérico llevéd a que los profesionales y
académicos del trabajo social se convirtieran en los princi-
pales promotores de la separacién entre asistencia y segu-
ridad social, como ambitos distintos de la politica publica.

Los resultados de esta investigacion muestran que fue la
combinacion de factores externos a las dinamicas de las
politicas sociales brasilenas, como el fin de la dictadura
militar y la formulacién de un nuevo orden democratico,
asi como la accidén de grupos relacionados con campos
como la seguridad social y el trabajo social, lo que permitid
la constitucion en Brasil de la asistencia social como un
sector de politicas publicas.

Dirigir toda la correspondencia a Gustavo Conde Margarites
<gustavo.margarites@gmail.com>
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> La lucha de

las mujeres

por la vivienda en Puerto Alegre

por Priscila Susin, Pontificia Universidad Catélica de Rio Grande do Sul, Brasil

Priscila Susin mirando a lo lejos un edificio ocupado administrado en su
mayoria por mujeres, en el centro de la ciudad de Puerto Alegre, 2019.
Crédito: Priscila Susin.

| déficit habitacional en las principales ciuda-

des brasilenas afecta a grandes sectores de la

poblacién empobrecida, registrando un mayor

impacto en las mujeres negras. El crecimiento
de los movimientos sociales en torno a la vivienda (mo-
vimientos okupas) en areas urbanas impulsé desde la
década de 1980 nuevos repertorios politicos, dejando
en evidencia el gran nimero de propiedades existentes
sin ninguna funcién social a través de la ocupacion de
edificios abandonados en los centros urbanos. Llama
la atencién que la mayoria de las personas viviendo en
estos espacios son mujeres, dando cuenta del caracter
multidimensional de la segregacion que experimentan
tanto a nivel normativo como en su vida cotidiana. Mi
investigacion doctoral se propone construir y sostener en

el tiempo un dialogo con estas mujeres, intentando com-
prender sus interpretaciones, experiencias y vivencias de
lucha por la vivienda, antes y después de involucrarse en
grupos movilizados politicamente y de mudarse a edifi-
cios ocupados.

> Un enfoque interpretativo y biografico

El trabajo de campo se realiz en Puerto Alegre, capital
de Rio Grande do Sul, entre 2015 y 2018. Se realiza-
ron observaciones participantes y entrevistas biograficas
a mujeres que habitan dos edificios ocupados en el cen-
tro de la ciudad, con el objetivo de recuperar informacion
biografica sincrénica y diacrénica. El trabajo de campo
implicd un compromiso casi semanal con la agenda del
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- Graffiti que dice “el centro de la ciudad
~ pertenece al pueblo” en la pared de un

Fid edificio ocupado en Puerto Alegre, 2018.
Crédito: Priscila Susin.
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movimiento social, buscando mantener una comprension
constante de las rutinas politicas y cotidianas.

La metodologia utilizada se basd epistemolégicamente
en la sociologia de Alfred Schiitz, especialmente en su
concepto de “sistema de relevancia” y en una serie bien
articulada de nociones (adaptadas también de Berger y
Luckmann) respecto de cémo es posible acceder a la tipi-
cidad de la construccién social cotidiana de la realidad. Se
acudid a los instrumentos practicos provistos por el méto-
do biografico desarrollado por Gabriele Rosenthal para la
reconstruccion de las experiencias biograficas de las 23
mujeres entrevistadas, en interaccién con los marcos so-
cial e histéricamente dados.

El reconocimiento de la interseccionalidad entre los pro-
blemas de vivienda y el género representa uno de nues-
tros principales hallazgos, en la medida en que ofrece una
perspectiva fundada empiricamente para resolver algunas
de las limitaciones metodoldgicas propias de este campo
de estudios. La reconstruccion del sistema de relevancia
de las entrevistadas nos permitié captar elementos de difi-
cultad, resistencia y superacién que no suelen emerger de
las categorias analiticas preconcebidas.

TROLEDOYPOVEH

El foco en las jerarquias culturales en la vida cotidiana
revelé que la naturaleza de las formas de organizacion de
los movimientos sociales supone también un obstaculo
para lograr una participacion politica equitativa de las mu-
jeres dentro del proceso de “lucha”. Sin embargo, las ob-
servaciones durante el trabajo de campo nos muestran un
constante desarrollo de nuevas formas de accion politica
que se encuentra directamente vinculado con las confron-
taciones y los cambios recientes en los principios tradicio-
nales de regulacion de las relaciones de género.

Del andlisis biografico se desprende también la repeti-
cién de una superposicion latente entre interpretaciones
provenientes de campos simbdlicos “tradicionales” y “po-
litizados”. Para justificar su posicionamiento en los mar-
genes de la ilegalidad urbana, las entrevistadas traian a
la luz conflictos recurrentes entre el cumplimiento de las
expectativas vinculadas a los roles de género (maternidad
y trabajo doméstico) y la incorporacion de nuevas perspec-
tivas politicas (vivienda digna y acceso a la ciudad como
derechos). Ambos tipos de recursos de autorepresenta-
cién se utilizaban para generar capital moral, aunque los
primeros refieran mayormente a valores de clase externos
y ampliamente legitimados, mientras que los segundos
apelan a las politicas internas de lucha, habilitando la ge-
neralizacién de la lucha por la vivienda como un “medio”
tanto como un “fin”.

Dirigir toda la correspondencia a Priscila Susin <pri.gsusin@gmail.com>
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> Gobernanza
informal

de la violencia en Recife, Brasil

por Ricardo Caldas Cavalcanti, Universidad Federal de Pernambuco, Recife, Brasil, y
miembro de la Asociacién Latinoamericana de Sociologia (ALAS)
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Recife, Brasil, 2019. Crédito: Ricardo Caldas Cavalcanti.
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ace muchos anos que la cuestion de la gober-
nanza o la regulacion (formal e informal) de
la violencia en los territorios marginalizados
en América Latina se ha vuelto un objeto de
investigacion sociolégica. El presente trabajo, enmarcado
en mi tesis de maestria, se propone analizar y comprender
como se regula la violencia en una comunidad en la zona
sur de Recife, Brasil, sin la mediacién de instituciones es-
tatales. En términos practicos, la regulacién no estatal de
la violencia supone la formacién de acuerdos entre actores
locales que les permite llegar a entendimientos y resolu-
ciones conjuntas (por fuera o en contra del Estado).

La hipdtesis central del estudio es que el desempeno de
las organizaciones policiales y la falta de legitimidad del
sistema de justicia penal en el contexto brasilefo estan
creando una demanda de formas alternativas de gober-
nanza de la violencia. Otras variables importantes cuyas
dindmicas afectan directamente la regulacién local de la
violencia son el funcionamiento de los mercados de dro-
gas, cuya fragmentacion impide la consolidacion de un
monopolio en las practicas regulatorias, y la existencia de
redes informales de actores locales capaces de afectar las
estadisticas de homicidios. Las estrategias de recoleccion
de datos empleados en la investigacion fueron la etnogra-
fia (vivi por cinco meses en una comunidad de bajos ingre-
sos en Recife), docenas de entrevistas semi-estructuradas
formales e informales, y la observacion no participante.

El principal hallazgo de esta investigacion en curso me
lleva a afirmar que las formas de accion de la Policia Mi-
litar (PM) en la comunidad en cuestién son el principal
mecanismo explicativo de la necesidad de formas alterna-
tivas de mantenimiento del orden. En la comunidad, la PM
actUa casi sin rendir cuentas, cambiando sus rutinas de
forma impredecible, apelando generalmente al uso des-
proporcionado de la fuerza y causando una serie de limita-
ciones para los habitantes. En cuanto al poder judicial, se
muestra como una institucién con poca legitimidad y baja
eficacia en la mediacién de conflictos.

Seguramente el aporte mas relevante de este estudio
es que el patrén de regulacion de la violencia en la comu-
nidad es ordenado o autorizado por actores locales que
poseen un alto nivel de legitimidad entre los habitantes.
Se trata de un proceso en el que no se aplican sistemas
de prescripciones regulares, ni existen acciones o roles
sociales fijos, como en el caso de las mafias (Gambetta,
1993) o del Primeiro Comando da Capital (PCC) (Feltran,
2010). No hay tampoco un rol para las pandillas loca-
les, como en los casos estudiados por Bourgois (2003) y
Venkatesh (2009).

AUn cuando estas acciones no promuevan cambios du-
raderos respecto a la reduccion del nimero de episodios
violentos, exhiben una aparente funcionalidad en el ejer-
cicio de algiin tipo de control sobre la violencia, logrando
una mayor legitimidad que la policia. Mas que un marco
permanente de reduccion del conflicto, pueden funcionar
COMO un Mmecanismo mas 0 menos intencional para miti-
garlo. El hecho de que los protagonistas de estas regula-
ciones actlien de forma discreta hace que sus acciones
sean poco visibles para la mayoria de los habitantes. Por
lo tanto, estas iniciativas no se convierten en un modelo
de accién que pueda generar mayores adhesiones, impi-
diendo que se conviertan en un modo viable de responder
a las demandas existentes en el campo de la regulacion
de la violencia.

Referencias:
Bourgois, P (2003) In search of respect: Selling crack in El Barrio. Cambridge:
Cambridge University Press.

Feltran, G. (2010) “Crime e castigo na cidade: os repertdrios da justica e a questao
do homicidio nas periferias de Sao Paulo.” Caderno CRH 23(58).

Gambetta, D. (1993) The Sicilian Mafia. The Business of Private Protection. Cam-
bridge: Harvard University Press.

Venkatesh, S. (2009) Gang leader for a day. London: Penguin UK.
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> Desigualdades

en Brasil

profesionales

por Lucas Pereira Wan Der Maas, Universidad Federal de Minas Gerais (UFMG), Brasil

En Brasil, subir la escalera profesional y obtener un titulo universitario
ya no garantiza una clara ventaja en el mercado laboral.

ebido a la expansion y democratizacion de la
educacion superior en el pais, el mundo pro-
fesional en Brasil ha cambiado. Entre 2000
y 2010, la poblacién con titulos universita-
rios aumentd mas del doble, incluyendo mas personas
con participacion tradicionalmente baja en la educacion
superior, mas particularmente mujeres, personas que se
autoidentificaban como negras o morenas y personas de
bajos ingresos.

Mientras que en paises de ingresos altos la expansion del
acceso a la universidad comenz6 en la década de 1960,
alcanzando mas del 50% de la Tasa Neta de Escolaridad,
en Brasil este proceso recién comenzd en la década de
1980. Entre 2000 y 2010, la proporciéon de personas en-
tre 18 y 24 afos que podian acceder a la educacién supe-
rior pas6 de 28,4% a 48,5%. Sin embargo, la proporcién
de personas que efectivamente accedieron a la educacion
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superior oscilé solo entre el 9,1% y el 18,7%. La Tasa
Neta de Escolaridad subié de 7,4% a 14%, aun una tasa
baja comparada con otros paises de América Latina como
Chile y Argentina, que registraban valores por encima del
30% en 2010.

Ademas, la entrada al mercado laboral de los nuevos
profesionales universitarios no encontré una demanda co-
rrespondiente. Existe ahora un escenario de inflacion de
titulos, es decir, una combinacién de requisitos de edu-
cacion superior, absorcion insuficiente de profesionales
en el mercado laboral, mayor competencia por puestos
profesionales y devaluacion econémica de los titulos. La
inflacion de titulos se relaciona no solo con el desequilibrio
entre oferta y demanda, sino también con la reduccién de
la capacidad de la sociedad de producir ventajas mediante
estos titulos, devaludndose como mecanismo de distribu-
cion social.

Mi investigacién doctoral buscé comprender de qué ma-
nera la extension de la base social de los grupos profesio-
nales y la concurrente devaluacion de los titulos afecto el
proceso de estratificacion social basado en el profesiona-
lismo, especialmente en términos de conservacion y ad-
quisicion de posiciones relacionadas a la clase media. Mi
estudio se enfocd en las trayectorias de dos profesiones
en el campo de la salud — medicina y enfermeria — anali-
zando empiricamente desigualdades inter e intraprofesio-
nales entre 1991 y 2010.

Ademas de los datos primarios recolectados mediante
una encuesta online a una muestra de 217 médicos y 222
enfermeros, se utilizaron datos demogréaficos, de educa-
cién superior y del mercado de trabajo de fuentes publicas.
Las trayectorias fueron construidas mediante andlisis de
correspondencia multiple y de cllster, buscando organizar
empiricamente el espacio profesional en torno a variables
que describieran los diferentes caminos individuales desde
la familia de origen, a través de la formacién profesional,
hasta la insercion laboral. El andlisis permitié interpretar

el espacio profesional desde las posiciones, divisiones y
desplazamientos de sus agentes.

Al menos cuatro hallazgos merecen ser mencionados: (i)
un aumento significativo de diplomas y graduados como
resultado del incremento de vacantes en la educacién su-
perior entre 1991 y 2010; (ii) una expansion en la base
social de reclutamiento, especialmente entre mujeres, es-
tudiantes de bajos ingresos y aquellos autoidentificados
como negros 0 morenos; (iii) una depreciacion de los titu-
los dentro de la clase media en un contexto de creciente
competencia por posiciones asalariadas en los mercados
profesionales; y (iv) un aumento en la jerarquia horizontal
dentro de la poblacién universitaria, con desventajas para
las mujeres, personas negras y morenas, jévenes y miem-
bros de profesiones menos prestigiosas.

Las trayectorias identificadas (aunque no las Unicas po-
sibles) demostraron la importancia de la herencia familiar
y de los caminos hacia la educacion superior en el acceso
a posiciones mas importantes en el espacio profesional.
El periodo de graduacién y la edad de los profesionales
también contribuyen a la diferenciacién inter e intrapro-
fesional. La segmentacion por género también juega un
rol, dado que la participacién de las mujeres es mas alta
en trayectorias menos capitalizadas. Las diferencias inter
e intraprofesionales reproducen y refuerzan las desigual-
dades dentro del espacio profesional. Tales diferencias
también se expresan en la percepcion de clase de los en-
trevistados.

En sintesis, la apertura al profesionalismo en Brasil entre
1991 y 2010 ha redefinido el espacio profesional, que
se ha vuelto menos capitalizado y mas desigual. Sin em-
bargo, su estructura interna no ha cambiado en términos
de divisiones inter e intraprofesionales, permaneciendo el
profesionalismo como un mecanismo para la reproduccién
de las posiciones altas, aunque los movimientos de ascen-
so social se han expandido.

Dirigir toda la correspondencia a Lucas Pereira Wan Der Maas
<lucaswander@hotmail.com>
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> Trayectorias de la

clase media
en Rio de Janeiro

por Izabelle Vieira, PPCIS/UERJ (Universidad estadual de Rio de Janeiro), Brasil

| llustracion por Arbu.
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n la década del 2000 Brasil experimentd un
momento econdmico favorable que se reflejé
en el aumento de los ingresos y de los niveles
de consumo de la poblacién. El 2014 marco
el inicio de una profunda crisis politica y econdémica, que
se tradujo principalmente en la pérdida de empleos y en la
devaluacion de la moneda.

Nos propusimos comprender el proceso de movilidad so-
cial y los efectos de la crisis reciente en la vida de la clase
media. Para ello se realizd6 un estudio cualitativo basado
en la observacion participante y entrevistas en profundidad
con 28 residentes de un condominio del barrio de Pechin-
cha, Rio de Janeiro.

Los participantes se identificaron a si mismos como
parte de un estrato intermedio en la estructura social, uti-
lizando términos como “clase media” o similares.

Reconocian su proceso de ascenso y caida, como se-
nalaba Igor (chofer, 42 anos): “Mira, yo fui a la escuela
secundaria. Y estuve, no te voy a decir en la cima, pero
casi, y ahora toqué fondo.” La percepcion general es que
el periodo de auge fue una fantasia porque no contaba
con sélidas bases politicas, econdmicas y sociales.

En los anos de ascenso, segln el grupo de estudio, el
consumo fue el motor para un proceso de diferenciacion
social. Hoy en dia, al enfrentar la crisis econdémica, se han
visto obligados a reducir sus patrones de consumo, por lo
que las mercancias se han vuelto una frontera simbdlica
insatisfactoria: “Los bienes de consumo dan una imagen
incorrecta de que una persona se ha realizado en la vida”

(Arthur, 46, miembro de la fuerza aérea); “Yo creo que la
clase media se deja llevar por la publicidad. Te incitan a
que viajes, pero una vez que termina el viaje vuelves de
nuevo a tu realidad [risas]” (Gilmar, 64, vendedor).

Los entrevistados nos cuentan que en sus familias existe
una gran expectativa de parte de los padres por que sus
hijos consigan mayores niveles educativos de los que ellos
alcanzaron. Se realizan verdaderos “sacrificios” para que
los ninos puedan asistir a escuelas primarias y secundarias
privadas. La transmision de valores y comportamientos es
uno de los principales factores de rechazo de las escuelas
publicas: “[...] es el tema de convivir con otros ninos con
educaciones tan distintas, i¢no?! Esa es la mayor preocu-
pacion” (llza, 47, desempleada, seguridad).

Las personas entrevistadas revelaron un profundo sen-
timiento de inseguridad acerca del mantenimiento de su
posicion social y, en este sentido, la escuela privada opera
al mismo tiempo como simbolo y herramienta de perte-
nencia de clase: “Puede que mi hijo tenga que estudiar en
una escuela publica, y yo ya me veo en otra clase social.
iSeria muy extrano!” (Lara, 42, desempleada, seguridad).

Al no contar con riquezas acumuladas, los recursos de
la clase media se limitan a su conocimiento y a sus habi-
lidades laborales. Estos “capitales” deben renovarse en
cada generacién, lo que requiere esfuerzo y compromi-
s0. Sin un horizonte que permita vislumbrar una mejora
personal en el actual contexto de crisis, la clase media
apuesta por sus hijos como garantes de su proyecto de
ascenso social.

Dirigir toda la correspondencia a Izabelle Vieira

<representar.mg@hotmail.com>
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> Austeridad:

iLpone en riesgo al universalismo
en la asistencia sanitaria?®

por Maria Petmesidou, Universidad Democrito de Tracia, Grecia, Ana Guillén,
Universidad de Oviedo, Espafia, Emmanuele Pavolini, Universidad de Macerata, Italia

ualquier cambio en el alcance de los servi-

Cios que se proveen colectivamente y en las

condiciones que definen el derecho a los

mismos puede alterar significativamente los
contornos del universalismo y el patrén subyacente de
solidaridad. Italia, Espafna, Portugal y Grecia han tenido
sistemas universales de salud desde finales de la década
de 1970 - principios de la de 1980. Pero los ultimos dos
paises se destacan por su universalismo “incompleto”,
dado que hasta hace poco ha persistido un tipo mixto de
atencién que mantiene las desigualdades en la provision
del servicio y que combina un sistema nacional de salud
con una cobertura de seguro social para distintos grupos
sociales y altos gastos extra pagados por los individuos.
La crisis financiera tuvo un alto costo en los cuatro sis-
temas de salud, con mayor intensidad y por mas tiempo
en Grecia.

éHan puesto la crisis y la austeridad a los sistemas de
salud en un camino de evidentes transformaciones en
el alcance y contenido del universalismo? La respuesta
breve, por el momento, es que la evidencia no apunta en
esa direccion de modo inequivoco. En la Ultima década,
politicas similares fueron implementadas en los cuatro
paises, tales como el aumento de los costos compartidos
(mayormente para medicamentos), cambios en el rango
de provisiones y reduccién de recursos materiales y hu-
manos. Sin embargo, el grado en que estas medidas han
trasladado el costo de la asistencia a los pacientes y han
aumentado la desigualdad en el acceso a los servicios
varia considerablemente entre los cuatro paises. Ade-
mas, en Grecia y Portugal, que enfrentaron la crisis mas
grave de deuda soberana (y tuvieron programas de res-
cate financiero), una confluencia de presiones externas e
internas catalizaron cambios significativos para afrontar
la fragmentacion del sistema, mejorando la transparen-
cia y promoviendo la igualacién de provisiones, aunque a
expensas de una canasta mas magra de servicios provis-
tos publicamente.

> Caida del gasto publico y necesidades
insatisfechas

En el pico de la crisis (2008-2013) el gasto en salud
per capita (medido en paridad de poder adquisitivo, por
razones de comparabilidad, y en precios constantes de
2010) se desplom6 drasticamente (alrededor del 30%) en
Grecia; cayd un 12% en Portugal, 8% en Italiay 3% en Es-
pana. Luego practicamente se estancé en Grecia e ltalia,
pero reanudd una moderada tendencia al alza en Espana
y Portugal. Sin embargo, en los cuatro paises la brecha
con el promedio de la UE15 (esto es, de los 15 paises
miembro de la UE antes de su expansién hacia el este) se
acrecentd. En 2017, el gasto en salud publica per capita
en Grecia cayd a un tercio del promedio de la UE15, y ala
mitad en el caso de Portugal. En Espana e Italia se mantu-
vo cerca de este promedio. Por el contrario, en particular
desde 2013, el gasto privado se ha incrementado en los
cuatro paises, alcanzando recientemente entre el 24% (en
Espana) y el 40% (en Grecia) del total del gasto en salud.

Grecia presenta por lejos las tasas mas altas de nece-
sidades insatisfechas de atenciéon médica debido mayor-
mente a unos costos prohibitivos. En este pais, incluso
los hogares con ingresos medios, en particular aquellos
con ninos y personas mayores, se enfrentan a obstacu-
los financieros para acceder a la asistencia sanitaria. Por
lo tanto, el riesgo de que los gastos privados sean “ca-
tastréficos” para el presupuesto del hogar sigue siendo
alto. En Espana e Italia, el aumento del tiempo de espera
para tratamientos especializados y atencién hospitalaria
durante la crisis constituye el principal impedimento que
afecta la satisfaccion ciudadana con los diferentes ni-
veles de asistencia sanitaria, aunque la prevalencia de
necesidades insatisfechas se ha mantenido mas baja en
Espana. Sin embargo, en estos dos paises existen con-
siderables disparidades regionales en la distribucion de
los recursos de salud. Esto es especialmente evidente en
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En Grecia, incluso los hogares con ingresos medios,
en particular aquellos con ninos y personas mayores,
se enfrentan a obstaculos financieros para acceder a la

Italia, en donde las regiones del sur carecen de recursos
suficientes comparadas con las regiones del centro y el
norte del pais.

En Grecia (y hasta cierto punto en Portugal) las reformas
que implican un monitoreo mas estricto de las actividades
médicas (tales como limites en el nimero de derivaciones
para pruebas de diagndstico/laboratorio, o en la cantidad
mensual de medicamentos recetados, etc.) hacen mas
transparente al sistema y contribuyen a contener los cos-
tos. Pero, al mismo tiempo, impactan sobre la permeabi-
lidad y navegacion del sistema. Esto se ve agravado, en
ambos paises, por las aln (mas o menos) fragmentadas
trayectorias entre la atencién primaria y la atencién hos-
pitalaria especializada. Ademas, en los cuatro paises la
prevalencia comparativamente alta de ingresos hospitala-
rios evitables para algunas enfermedades crénicas (como
diabetes, hipertension, asma y otras) refleja ineficiencias
en la fase de prevencion y atencién primaria, con conse-
cuencias adversas para la equidad.

> Motivos de preocupacion

Algunos puntos preocupantes son los siguientes. Prime-
ro, la limitacién de recursos publicos para las politicas de
salud llegd para quedarse. Esto se refleja en el aumento
sostenido del gasto privado per capita en salud y en el
aumento mas bien moderado (o estancamiento) del gasto
publico. Segundo, la elegibilidad para la cobertura sigue
siendo amplia en principio, pero en la practica el acceso
es un desafio para muchos grupos vulnerables (debido a
diferentes combinaciones de motivos en cada pais — ta-
les como costos prohibitivos, largos tiempos de espera,
distancia, etc.). Tercero, el seguro privado de salud (con
base ocupacional o voluntaria) se esta expandiendo: entre
2005 y 2015 se ha casi duplicado en Espana y crecié

asistencia sanitaria’’

notablemente en Portugal. También se encuentra en au-
mento en ltalia, mientras que en Grecia la crisis detuvo
una incipiente tendencia creciente. Pero en este Ultimo
pais, los gastos extra, a cargo de los individuos, son mar-
cadamente altos. Hasta ahora, el seguro privado de salud
se busca para tener un acceso mas rapido a la atenciéon
especializada y cubre principalmente empleados de algu-
nas grandes empresas.

Como seguird esta tendencia en el futuro y la probabili-
dad de que afecte la cobertura universal dependen de una
serie de factores, tales como las politicas que redefinan la
relacién publico-privado, las preferencias de los trabajado-
res, las politicas impositivas, etc. Si el seguro de salud la-
boral pasa a ser general (es decir, cubre a la mayoria de la
poblacién trabajadora y se regula meticulosamente, como
sucede por ejemplo en algunos paises de Europa del Nor-
te), podria mantener la igualdad en el acceso. Podria qui-
tar algo de presién sobre las finanzas publicas y al mismo
tiempo mantener la cobertura universal. Sin embargo, si
el seguro laboral cubre solo algunos grupos (privilegiados)
de la poblacion trabajadora, podria potencialmente trans-
formar la solidaridad en un tipo de mutualismo laboral que
finalmente erosione el universalismo.

Finalmente, en un futuro previsible, el sistema publico se
vera afectado alin mas por una serie de severas tensiones
financieras asociadas a los rapidos avances tecnoldgicos
en el sector de la salud y a la creciente necesidad de ser-
vicios preventivos (en los cuales los cuatro paises tienen
un desempeno deficitario) y servicios de atencién social
(principalmente de largo plazo) debido al envejecimiento
de la poblacion. Estos pueden actuar como detonantes
adicionales para reordenar la interfaz publico-privada,
cambiando la dindmica de la solidaridad social en la asis-
tencia sanitaria.

Dirigir toda la correspondencia a:
Maria Petmesidou <marpetm@otenet.gr>

Ana Guillén <aguillen@uniovi.es>

Emmanuele Pavolini <emmanuele.pavolini@unimc.it>
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> Prestaciones de desempleo
en una nueva era de trabajo precario

por Daniel Clegg, Universidad de Edimburgo, Reino Unido

HOUR

Los contratos de cero horas han sido un
tema constante de protestas laborales en el
Reino Unido. Foto: Christopher Thomond.

CONTRACTS

a provisién de ingresos sustitutivos a adultos
fisicamente capaces de trabajar es una de las
cuestiones mas controversiales de la politica
social. Las prestaciones por desempleo, orien-
tadas a proteger contra la pérdida de ingresos debido a
la exclusion involuntaria del trabajo remunerado, han sido
criticadas desde hace mucho tiempo como un subsidio
al retiro voluntario. Tales criticas han cobrado particular
visibilidad en el discurso mediatico y en el debate politico
en décadas recientes. Las politicas que establecieron con-
diciones mas estrictas — aumentando los requisitos a quie-
nes buscan trabajo para probar sus esfuerzos de reinser-
cion laboral, respaldados por sanciones de reduccion de
beneficios 0 suspensiones por incumplimiento — han sido
quiza la caracteristica mas prominente de las reformas de
las prestaciones por desempleo en los paises europeos
en el ultimo cuarto de siglo. Estas medidas han buscado
responder a la preocupacion publica sobre el abuso en la
provision de prestaciones por desempleo, a la vez que,
paraddjicamente, han reforzado la percepcién general de
que dicho abuso se encuentra muy extendido.

> Fragmentacion del trabajo e incertidumbre
del empleo

Sin embargo, esta preocupacion de larga data acer-
ca del abuso de las prestaciones por desempleo, y el
discurso sobre las responsabilidades de quienes buscan
trabajo, elude el principal reto al que se enfrenta la poli-
tica de prestaciones de desempleo a comienzos del siglo
XXI. Las prestaciones por desempleo fueron concebidas

en mercados laborales en los que el trabajo dependiente
se reorganizaba crecientemente para ofrecer a los tra-
bajadores (hombres) jornadas mas largas y empleo mas
duradero. La “deprecarizacién” (decasualization) de la
fuerza de trabajo ocurria como resultado del crecimiento
de la manufactura, pero también era activamente per-
seguida como un objetivo de politica publica y de nego-
ciacion colectiva. Hoy, en contraste, las economias de
las democracias ricas, dominadas por los servicios, estan
asistiendo a una explosién de tipos variables de relacio-
nes de empleo no estandar y, especialmente, al retorno
del trabajo discontinuo y de corto plazo, a veces disfraza-
do de autoempleo. Las nuevas tecnologias han facilitado
aln mas la fragmentacién de las tareas laborales, preci-
pitando el desarrollo de una “economia de trabajos tem-
porales” (gig economy). Los gobiernos son, en el mejor
de los casos, reticentes a contrarrestar estas tendencias,
y a menudo las promueven activamente como un camino
hacia el crecimiento, la competitividad y el aumento del
empleo. Los sindicatos, debilitados, han demostrado ser
relativamente impotentes para resistir. Estamos deslizan-
donos hacia una nueva era de trabajo precario.

Para muchos hoy, y particularmente aquellos con pocas
cualificaciones, el desempleo es un tipo de “riesgo social”
muy diferente del que las prestaciones por desempleo
buscaron compensar. El desempleo ya no es un periodo
ocasional de falta de trabajo entre contratos estables y de
largo plazo, sino que se ha convertido crecientemente en
un aspecto recurrente de vidas laborales caracterizadas
por una sucesién de periodos de trabajo mas o menos cor-
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tos, irregulares e inseguros. El limite entre el desempleo
y el empleo se ha vuelto cada vez menos claro. Un traba-
jador empleado durante la primera y la Ultima semana de
un mes, pero sin trabajo en las otras semanas, ¢deberia
considerarse empleado o desempleado ese mes? El esta-
tus econdmico de un trabajador que tenia dos trabajos a
tiempo parcial en simultdneo, pero perdidé uno, ése define
por el trabajo que aln tiene o por la pérdida del otro?

> ¢{Son eficaces las prestaciones laborales?

La tendencia realmente sintomética de los complejos
desafios que enfrenta la politica de prestaciones por des-
empleo en este nuevo contexto laboral no es el cambio
generalizado hacia una condicionalidad mas estricta, sino
el desarrollo mas irregular y desigual de las prestaciones
sociales ligadas al ejercicio de un empleo. Introducidas y
extendidas recientemente en varios Estados de bienestar
europeos, ya sea como nuevos subsidios independientes
0 mediante modificaciones en los criterios de elegibilidad
para el seguro de desempleo o las ayudas sociales, las
prestaciones vinculadas al ejercicio de un empleo (in-work
benefits) desmienten la creencia de que la razon principal
para que la gente no trabaje podria ser su falta de esfuerzo,
motivacion o responsabilidad. Estas prestaciones existen
simplemente porque en los mercados laborales europeos
contemporaneos las oportunidades de reinsercion laboral
disponibles para muchos buscadores de trabajo a menudo
ofrecen recompensas mas bajas y menos seguridad que
los beneficios por desempleo, a pesar del modesto valor
de estos Ultimos.

Sin embargo, complementar los ingresos laborales
mediante el sistema de beneficios sociales es un enfo-
que de politica plagado de dificultades especificas. Para
ofrecer incentivos significativos a los desempleados con
el fin de que vuelvan a trabajar, las prestaciones vincu-
ladas al ejercicio de un empleo deben proporcionarles
no solo un complemento a los ingresos laborales sino
la garantia de que, en caso de perder el nuevo trabajo
rapidamente, no se encontraran peor que si no hubieran
tomado dicho trabajo. Esto abre la puerta a una situacion
en la que los periodos de trabajo y no-trabajo se alternen
casi indefinidamente, con la potencialidad de institucio-
nalizar relaciones laborales intermitentes y de corto plazo
mediante un subsidio implicito permanente del sistema
de beneficios. Las propuestas de ingreso universal ba-

sico comparten precisamente este defecto. Cuando los
beneficios vinculados al empleo apuntan a los ingresos
mas bajos para limitar su costo, tienden a producir tasas
impositivas efectivas muy altas para los trabajadores que
buscan aumentar sus jornadas laborales o sus ingresos,
lo que acorrala a los trabajadores en empleos mal remu-
nerados aun mas fuertemente.

> ¢Flexiguridad o fuente de estabilidad?

Enfrentados con estos desafios estratégicos concretos,
algunos gobiernos en Europa han anunciado recientemen-
te — como Francia con su reforma del seguro de desem-
pleo de 2019 — importantes restricciones a las prestacio-
nes vinculadas al ejercicio de un empleo, poniendo otra
vez su esperanza en la condicionalidad para movilizar los
desempleados hacia el empleo estable. Donde las presta-
ciones vinculadas al empleo se mantienen, también se ha
introducido la “condicionalidad vinculada al empleo” (in-
work conditionality), en un intento de recurrir a controles
de comportamiento mas estrictos sobre quienes reclaman
estas prestaciones con el fin de promover la progresion
dentro del empleo, como en el nuevo sistema de Crédito
Universal en el Reino Unido. En ambos casos, esto pare-
ce depositar la responsabilidad por las realidades de los
mercados laborales contemporaneos de bajo nivel sobre
los hombros de aquellos cuyas oportunidades econdmicas
estdn mas directamente limitadas por ellas.

El quid de la cuestion es que es verdaderamente difi-
cil adaptar los sistemas de transferencias condicionadas
tipicos de los modernos Estados de bienestar europeos,
con su concomitante légica de compensacion de riesgos,
a un contexto de mercado laboral en el cual el trabajo
se ha vuelto predeciblemente inseguro para muchos. La
“flexiguridad” — el ideal de politica a la moda que combi-
na la flexibilidad del mercado laboral con la seguridad so-
cial — ofrece escasas orientaciones practicas sobre cémo
un sistema de mantenimiento de ingresos puede proteger
a los empleados ocasionales sin generar una escalada de
costos, consecuencias inesperadas, 0 ambas al mismo
tiempo. La proteccién frente al desempleo seguira tenien-
do sentido solo si los mercados laborales europeos logran
generar otra vez un nivel basico de estabilidad en las vidas
laborales. Esto requiere mejor regulacion del empleo, y no
controles mas estrictos sobre el comportamiento de los
trabajadores vulnerables. ®

Dirigir toda la correspondencia a Daniel Clegg <Daniel.Cle ed.ac.uk>
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> Subjetivar las
politicas sociales,

polarizar las sociedades

por Roland Atzmiiller, Universidad Johannes Kepler, Austria

a evolucioén de los regimenes de bienestar, par-

ticularmente en Europa, ha estado dominada

por un desplazamiento desde las llamadas me-

didas de bienestar pasivas, ligadas a modelos
de crecimiento inducido por los salarios (fordismo), hacia
los llamados estados de austeridad y el dominio de poli-
ticas sociales orientadas a la oferta. Estas fueron imple-
mentadas por diversos proyectos nacionales de reforma
neoliberal desde las décadas de 1980 y 1990, y se ra-
dicalizaron a partir de 2008. Tales reformas exigen una
mayor responsabilidad por parte de los individuos y sus
familias en relacion con la proteccidén social contra los
riesgos de los mercados capitalistas. La privatizacion de
la proteccion social (pensiones, salud) en muchos paises
es paradigmatica de este desarrollo y conduce a un incre-
mento de la inseguridad y la desigualdad.

Sin embargo, la responsabilizacién de los individuos se
relaciona estrechamente con actividades que apuntan a
la permanente adaptacion de las subjetividades (actitu-
des hacia el trabajo, habilidades y competencias) a las
dinamicas cambiantes del mercado y la crisis social. Las
politicas sociales individualizadas y subjetivadas se diri-
gen principalmente a asegurar, multiplicar y flexibilizar las
opciones de intercambio entre la fuerza de trabajo y el
capital mediante la movilizacion de todos los adultos fisi-
camente aptos. Esto incluye actividades como la expan-
sién del cuidado de nifos, asi como la (permanente) me-
jora de la empleabilidad de los individuos en la economia
formal. Dada su articulacion con la austeridad, el cambio
hacia politicas sociales orientadas al capital humano se
produjo a costa de demandas mas amplias de proteccién
social y cuidado destinadas a asegurar la cohesion social
y la integracién de grupos sociales vulnerables. Esto ha
llevado a niveles crecientes de pobreza y exclusion social
en muchos paises, en la medida en que las personas
mayores, con discapacidad y con enfermedades crénicas
se consideran cada vez mas como factores de costo no
productivo.

Estos cambios han conducido a la importancia creciente
de los llamados servicios de bienestar, cuya tarea princi-

pal es el procesamiento de personas mediante la fusion
polémica y contradictoria del trabajo social y la pedagogia
social con politicas activas de mercado laboral, vocacional
y capacitacién profesional, etc. Las actividades de servicio
de bienestar estan crecientemente tercerizadas a organi-
zaciones del voluntariado, o incluso transferidas al sector
privado y controladas estrictamente mediante nuevos regi-
menes de financiacién (pago por productividad, pago por
rendimiento, contratos de corto plazo, etc.). Estos desa-
rrollos sujetan a los beneficiarios de servicios de bienestar
a actividades crecientemente afinadas y dificiles de resistir
que prometen desarrollar las capacidades para gobernar-
se a si mismos de acuerdo a las demandas del mercado.
También crean nuevas tensiones y demandas para los em-
pleados de los servicios de bienestar, ya que ellos deben
mantener un equilibrio entre la escasez de fondos, las de-
mandas profesionales sobre la calidad de su trabajo, y las
expectativas y resistencias de los clientes.

Esto genera nuevos desafios para la investigacion cri-
tica, dado que la individualizacién y subjetivacion de los
regimenes de bienestar y las politicas sociales trascienden
el foco puesto en la des/mercantilizacion de los regimenes
de bienestar. Estos analisis se centraron en los diferentes
modos en los que los regimenes de bienestar protegieron
a los trabajadores, al menos parcialmente, de los efectos
sociales negativos de la acumulacion y los mercados labo-
rales capitalistas (desmercantilizacion) y estabilizaron las
formas familiares tradicionales basadas en varones pro-
veedores, o posibilitaron a las mujeres adquirir derechos
sociales y participar en empleos rentables. Conscientes
de las ambigliedades de las politicas sociales en las so-
ciedades de mercado capitalistas, estos analisis también
lograron mostrar cémo los llamados estados de bienestar
keynesianos respaldaron los modelos emergentes de cre-
cimiento econémico y consumo en el Norte Global desde
1945 hasta 2008. Desde esta perspectiva, las reformas
neoliberales de bienestar podrian describirse como estra-
tegias de remercantilizacién de la fuerza de trabajo, me-
diante la flexibilizacién y la liberalizacion de los mercados
de trabajo y los regimenes de bienestar, y de mercantiliza-
cién de la proteccioén social.
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Dada su articulacion con la austeridad, el cambio
hacia politicas sociales orientadas al capital humano se
produjo a costa de demandas mas amplias de proteccion

A pesar de que el redireccionamiento hacia la austeri-
dad y las politicas sociales orientadas a la oferta muestra
hasta qué punto estas Ultimas quedaron sometidas a las
dindmicas econdmicas, los intentos neoliberales de mas
de tres décadas por recortar los regimenes de bienestar y
recortar los gastos sociales no lograron realmente bajar los
niveles de gasto total en la mayoria de los paises. Sin em-
bargo, esto no dice nada sobre si los derechos individuales
a transferencias y servicios sociales son suficientes. Mas
bien, se estan llevando a cabo reconfiguraciones de am-
plio alcance de los regimenes de politicas sociales, cuyo
objetivo es modificar los derechos y deberes, asi como
las actitudes y actividades que se esperan de individuos
y sus familias en relaciéon con los trabajos remunerados,
la crianza de los hijos, la capacitacion profesional, los es-
tilos de vida productivos y saludables, las normas cultu-
rales, etc. Al menos desde una perspectiva europea, la
individualizacion y subjetivacion de las actividades de po-
litica social acarrearon — a pesar de ciertas variaciones
nacionales — polarizaciones fragmentarias en y entre regi-
menes de bienestar que emergieron de los desequilibrios
econdmicos internacionales y la crisis de la acumulacién
financiera, asi como de las estrategias dominadas por la
austeridad para afrontar las subsecuentes crisis de deuda
soberana.

La polarizacion fragmentaria en y entre los regimenes
de bienestar oscila entre las politicas de activacién orien-
tadas al trabajo, para aquellos en el extremo mas bajo
del mercado laboral, y las estrategias de inversion social.
Los programas de trabajo se enfocan en actividades para
integrar al mercado laboral, a cualquier costo, a los des-
empleados y a los pobres que estan en condiciones de
trabajar, asi como a otras personas econdémicamente in-
activas que no tienen razédn valida (por ejemplo, materni-

social y cuidado®’

dad) para la no participacién. Por otro lado, la importancia
creciente de las llamadas estrategias de inversion social
apunta a relegjtimar el rol de las politicas publicas median-
te la ejecucion de gastos y actividades productivas que
mejoran la dindmica y competitividad de la economia. Las
actividades de inversién social se concentran en la adap-
tacién permanente de las habilidades y competencias — es
decir, el capital humano — de los individuos, asi como la
expansion de los servicios de cuidado infantil. Esto Ultimo,
sin embargo, no busca tanto cambiar la division de género
en el trabajo doméstico, sino movilizar a las mujeres en el
mercado laboral.

Por lo tanto, en lugar de cambiar las estructuras econé-
micas para afrontar los efectos destructivos y propensos a
crisis de la acumulacién y la mercantilizacién, estas poli-
ticas se centran en subjetivar y adaptar a las personas a
las demandas de una competencia globalizada y de unos
mercados cada vez mas flexibles y precarios. Estos desa-
rrollos constituyen una forma de gestion subjetivada de la
crisis que exige de los individuos la voluntad y la capacidad
de adaptarse y mejorar sus habilidades y competencias,
asi como otras caracteristicas subjetivas consideradas ne-
cesarias para los mercados flexibles y globalizados. Por lo
tanto, la necesidad de afrontar los efectos destructivos de
la crisis de la economia financiera y el cambio estructural
se desplaza hacia los individuos y reduce sus posibilida-
des de desarrollar sus competencias. Ademas, como una
suerte de politica social post-Polanyiana, estos desarrollos
transfieren hacia los individuos la tarea de integrar social-
mente la economia y de paliar sus efectos sobre la so-
ciedad. Esto estd erosionando la cohesion e integracion
social, lo que representa una amenaza no solo para las
sociedades en cada pais sino para la Unidon Europea en
Su conjunto. M

Dirigir toda la correspondencia a Roland Atzmdiller
<roland.atzmueller@jku.at>
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> Apoyo a las politicas
familiares

en el sur de Europa

por Sigita Doblyté, miembro del Comité de Investigacién de la ISA sobre Pobreza, estado de
bienestar y politicas sociales (RC19) y Aroa Tejero, Universidad de Oviedo, Espaia

La influencia de los valores culturales en el apoyo publico para
mejores politicas familiares difiere entre los estados de bienestar del
sur de Europa.

no de los desafios que enfrentan actualmente
los individuos y los estados de bienestar es lo-
grar un mayor equilibrio entre las trayectorias
de vida y de trabajo. Por un lado, el Estado
promociona la participacion de las mujeres en el mercado
de trabajo como una estrategja contra la pobreza; por el
otro, los hogares encuentran dificultades para combinar el
empleo con las responsabilidades de cuidado. El cuidado
infantil se puede externalizar en el mercado — aunque esto
genera una carga financiera para los padres — 0 a través
de servicios estatales que pueden considerarse mas equi-
tativos y consistentes con la ldgica de inversion social.

> Valores culturales y provision de cuidado

Los Estados europeos difieren en el alcance de las po-
liticas que concilian trabajo y familia. Las sociedades del
sur de Europa suelen caracterizarse por la prevalencia
de valores culturales conservadores y el rol central de
la familia en la provisién de cuidado. Estos paises gas-
tan sustancialmente menos en beneficios familiares que
los paises nérdicos o de Europa continental, y parecen

dar una menor prioridad a las politicas familiares frente
a otras areas de protecciéon social. Los porcentajes del
presupuesto de politicas sociales destinados a los sub-
sidios familiares son, en todos estos paises, menores al
promedio europeo. En 2016, Grecia, Portugal y Espana
estuvieron entre los cinco paises de Europa que destina-
ron menor proporcion del presupuesto a estos subsidios.
La Encuesta Social Europea del mismo ano muestra, sin
embargo, que los estados de bienestar mediterraneos in-
cluidos en ella — ltalia, Portugal y Espana — estan entre
los mas entusiastas defensores de extender las politicas
de conciliacién entre trabajo y familia, incluso si ello im-
plica aumentar los impuestos generales, y aun cuando se
les recuerde a los encuestados que para ampliar los ser-
vicios publicos se requiere un financiamiento adicional.

Distintos estudios empiricos indican que las actitudes
publicas hacia las politicas sociales suelen orientarse en
funcion de las necesidades o intereses de grupos socia-
les. Por ejemplo, familias con nifos pequenos o los gru-
pos en edad de ser padres pueden mostrarse mas favo-
rables a mejores servicios para las familias. Sin embargo,
algunos estudios también sefalan la importancia de los
valores culturales como impulsores de actitudes hacia el
estado de bienestar y sus politicas. En su articulo “Wel-
fare state policies and the development of care arrange-
ments” (2005), la Dra. Birgit Pfau-Effinger, profesora de
sociologia en la Universidad de Hamburgo, afirma que las
ideas culturales sobre el cuidado y las responsabilidades
del Estado, la familia y el mercado impregnan los dis-
cursos publicos, moldeando los acuerdos y politicas de
cuidado nacionales.

> Divergencias entre los paises del sur
de Europa

Nuestra investigacién se propone abordar justamente la
influencia de las necesidades y los valores culturales en la
disposicion de la gente a pagar mas impuestos a cambio
de mejores servicios para las familias en las sociedades del
sur de Europa, donde la familia garantizé tradicionalmente
la provisiéon de cuidado pero en las que una creciente par-
ticipacion femenina en el mercado laboral podria requerir
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el involucramiento de otros actores. Utilizando datos de
la Encuesta Social Europea, destacamos que existen ne-
cesidades de cuidado insatisfechas que se evidencian en
un alto apoyo a mejores servicios para las familias. No
obstante, nuestros hallazgos muestran patrones diferen-
tes, en dichos paises, en relacion con la influencia del
interés personal y los valores culturales en estas actitudes.
Aunque se suele considerar que todo el sur de Europa
presenta similitudes en términos del rol que ejercen los
valores tradicionales de género y familia, nuestra investi-
gacion aporta evidencias sobre las importantes diferencias
gue existen entre ellos. Creemos que en algunos paises
hay mayor espacio que en otros para la ampliacién de
servicios para las familias.

En Portugal, los niveles excepcionalmente altos y nor-
malizados de participacion de las mujeres en el mercado
laboral, particularmente entre las madres, da como re-
sultado niveles altos y consistentes de solidaridad con
las politicas de bienestar entre mujeres y varones prove-
nientes de distintas clases sociales y bagajes educativos.
A esto se suma la falta de efectos significativos de los
diferentes valores culturales, y una solidaridad adn mas
intensa entre las generaciones mayores. Todo esto pare-
ce indicar que hay espacio para politicas mas generosas
de apoyo a las familias.

En Italia, en cambio, lo opinién en torno a una mejora
de las politicas para la familia se encuentra mas dividida
entre los distintos grupos sociales. Las clases mas bajas y
menos privilegiadas econémicamente apoyan mucho me-
nos este tipo de politicas, influenciadas tal vez por la rela-
tivamente alta carga impositiva en Italia. También queda
en evidencia el impacto de los valores culturales, pero en
una direccidon que no es exactamente la esperada: tanto
los mas conformistas y apegados a las tradiciones, como
quienes defienden valores como la justicia social, la igual-
dad o el estado de bienestar, se muestran poco proclives
a apoyar la extension de las politicas de conciliacién entre
trabajo y familia.

Este efecto inesperado de los valores que, a priori, se
alinean con la logica del estado de bienestar, puede es-

tar relacionado con los altos impuestos de Italia, ya que
extender los servicios podria ser visto como una amenaza
para el ingreso de los hogares y, por lo tanto, una juga-
da en contra de estos mismos valores. En otras palabras,
podria ser que en ltalia la familia siga siendo considerada
la mejor institucién de cuidado, y que adherir a la justicia
social o la igualdad resulte en un apoyo a las politicas de
proteccidn de los ingresos familiares mas que a los servi-
cios publicos de cuidado para la ninez. En este sentido, el
Estudio Europeo de Valores sugiere que en ltalia siguen
prevaleciendo valores familiares tradicionales: 52% esta
de acuerdo o muy de acuerdo con que los nifios sufren si
su madre trabaja, comparado con el 26% en Espana.

Como sugiere este Ultimo dato, Espana parece haberse
distanciado mas claramente que ltalia de la cultura tradi-
cional sobre el género y la familia: los individuos que apo-
yan valores como la justicia social, la igualdad y el estado
de bienestar se muestran mas dispuestos a pagar mayo-
res impuestos para mejorar los servicios familiares, pero la
tradicion y el conformismo no parecen tener un efecto re-
levante. Ademas, el mayor apoyo manifestado por padres
con nifos pequenos y la menor incidencia de los Ambitos
formales de cuidado infantil para los ninos menores de
tres anos, sefalan la existencia de necesidades de cuida-
do insatisfechas en las familias con ninos dependientes,
mientras que quienes estan pasando por situaciones eco-
némicas dificiles o aquellos que viven en grandes ciudades
presentan menores niveles de solidaridad.

Para concluir, si bien los resultados dan a entender que
las familias portuguesas se estan fortaleciendo y podrian
tener éxito en sus demandas por mejores servicios, esta
no pareciera ser la situacion en Espana y, menos aun,
en ltalia. Sin embargo, otras instituciones sociales, como
los empleadores, podrian empezar a desempenar un papel
sustancial en la provisién de cuidados infantiles o acuer-
dos laborales flexibles. Estas opciones aln son limitadas
en el sur de Europa, pero estan en crecimiento. Aln asi,
las desigualdades en el acceso a estos beneficios ponen
en riesgo los principios de la inversion social.

Dirigir toda la correspondencia a:
Sigita Doblyté <doblytesigita@uniovi.es>
Aroa Tejero <tejeroaroa@uniovi.es>
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> Voluntariado

en Alemania:

strabajo voluntario o empleo precario?

por Silke van Dyk y Tine Haubner, Universidad Friedrich-Schiller de Jena, Alemania

ctualmente experimentamos una crisis de
cuidado y reproduccion social causada por el
desmantelamiento de los estados de bienes-
tar, las nuevas necesidades debidas a la trans-
formacién demogréfica y los cambios en las relaciones de
género y familiares. En tiempos en los que cada vez me-
nos mujeres estan disponibles a tiempo completo como
recurso para las politicas sociales, el potencial de cuidado
del trabajo no remunerado — dentro y especialmente fuera
de la familia — se vuelve cada vez mas importante y esta
recibiendo creciente apoyo estatal. Se estd convocando
a los ciudadanos a comprometerse con el bien comun.
El compromiso civico y el trabajo voluntario se ven como
nuevos recursos (re)productivos y los voluntarios son acla-
mados como héroes de la vida cotidiana.

En este contexto, estamos llevando adelante un proyecto
de investigacion empirica en Alemania Oriental y Occiden-
tal para investigar de qué manera el trabajo voluntario es
usado y explotado por el Estado para la provisiéon de servi-
cios y cuidado. Nos interesa también cémo los voluntarios
y los beneficiarios de su ayuda experimentan, interpretan
y le dan forma a esta realidad. Si bien existen numero-
sos estudios, principalmente de caracter positivo, sobre

Los necesarios servicios sociales se delegan
con demasiada frecuencia a los voluntarios.
Crédito: Matthias Zomer/pexels.com.

diferentes campos de intervencién y beneficencia, aiin no
se ha desarrollado una economia politica del voluntaria-
do que ilumine sistematicamente y reflexione criticamente
sobre las implicaciones politicas, sociales y econdémicas
de esta practica. Utilizamos el término “economia preca-
ria” para describir este fenédmeno, porque se trata de un
trabajo precarizado que representa un factor de bienestar
y contribuye a la creaciéon de valor (mediante horas de
trabajo no remunerado) — mas alla del empleo regular con
contribuciones de seguridad social. En términos concre-
tos, por lo tanto, queremos saber hasta qué punto la pro-
mocién, demanda y uso de trabajo voluntario por el Esta-
do se convierte en vehiculo para procesos de sustitucion,
informalizacién y desprofesionalizacion del empleo regular.

Aqui, sustitucién significa que actividades que previa-
mente eran trabajos regulares se desplazan al &mbito del
trabajo voluntario. Hay ejemplos de esto en nuestro estu-
dio, tales como el de los “acompanantes jovenes” volun-
tarios que compensan la falta de maestros en escuelas
con cuidado de tiempo completo, o el de los ayudantes
familiares voluntarios que reemplazan el apoyo familiar
del Estado. Encontramos también ejemplos de necesida-
des recientemente emergentes que no se satisfacen am-
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pliando el empleo regular, sino creando nuevos campos y
formas de compromiso — por ejemplo, en el cuidado de
adultos mayores. Ademas de estas formas de sustitucion
directa del empleo regular o la expansion impedida del
empleo regular, nuestro estudio muestra otros efectos de
sustitucion, dado que la erosion del cuidado familiar y la
falta de trabajadores calificados (es decir, enfermeria, ar-
tesania, o asesoramiento legal) es también compensada
por voluntarios.

Si bien el voluntariado y el compromiso civico son ge-
neralmente muy valorados en todo el pais, observamos
una desprofesionalizacion a través de estos desarrollos.
En realidad, personas con baja calificacién ocupan tareas
profesionales en las areas de educacién, ayuda familiar,
cuidado de adultos mayores, clases de aleman para re-
fugiados, o asesoramiento legal. Estos servicios no profe-
sionales estan destinados principalmente a aquellos que
carecen de recursos para compensar las brechas en la
provisiéon del Estado o afrontar nuevas necesidades me-
diante la compra privada de servicios profesionales. Por
lo tanto, el uso y explotacidn del trabajo voluntario por el
estado de bienestar no afecta a todos los ciudadanos por
igual: mas bien, se puede observar el surgimiento de “ser-
vicios deficientes para personas pobres” que no pueden
pagar la asistencia profesional.

Sin embargo, no solo la calidad de los servicios pro-
vistos podria ser problematica, sino también las circuns-
tancias para los voluntarios, quienes en algunas areas
se convierten en cuasi-empleados — sin los derechos
sociales correspondientes. Especialmente en éareas en
las cuales se espera que los voluntarios sean confiables,
estables y experimentados — como el cuidado de perso-
nas mayores, el trabajo con personas discapacitadas, o
el acompanamiento escolar de jornada extendida — los
llamados “contratos voluntarios” y las asignaciones que
van mas alla del reintegro de los costos juegan un papel
cada vez mas importante. Estas asignaciones estan habi-
tualmente muy por debajo del salario minimo y, al mismo
tiempo, se estan socavando las normas laborales y de
negociacion colectiva. De esta forma, el compromiso al-
tamente valorado también contribuye a la precarizacion
e informalizacién del trabajo, al menos en algunos servi-
cios sociales de interés general.

En particular en Alemania Oriental, el compromiso civico
y el trabajo voluntario estan estrechamente relacionados
con el mercado laboral, lo que significa que a menudo
son llevados a cabo por personas desempleadas con la
esperanza de reinsertarse al mercado de trabajo. En en-
trevistas con voluntarios y expertos también encontramos
declaraciones que encuadran al compromiso como un
sustituto simbdlico del trabajo remunerado. Otro resultado
empirico importante de nuestra investigacion se refiere al
trabajo de los centros de empleo, que a veces envian a
desempleados de larga data al esquema de compromiso
civico. Ademas, existe otra diferencia interesante entre los
nuevos (Alemania Oriental) y los viejos (Alemania Occiden-
tal) estados federales: mientras que la monetizaciéon del
compromiso se ve criticamente en Alemania Occidental,
dado que — de acuerdo con una visién generalizada — dafa
el caracter y la especificidad del voluntariado, en Alemania
Oriental la compensacion monetaria por el compromiso se
considera poco problematica y legitima como salario jus-
to por el trabajo diario. Aqui, se vuelve evidente el fuerte
caracter obrero de la Republica Democratica Alemana, en
la cual hubo un trabajo voluntario dirigido por el Estado,
asi como ayudas y solidaridad entre vecinos, pero no un
concepto y una practica tipicos de compromiso civico.

Nuestra investigacién se enfoca en areas muy diferentes
de participacion y trabajo voluntario: ayuda a refugiados
y vecinos, cuidado de personas mayores, intervencion en
escuelas, cuerpo de bomberos voluntarios, hogares mul-
tigeneracionales y servicios de transporte local, solo por
mencionar los campos mas importantes. En todas las
areas hay desarrollos probleméaticos, pero también no pro-
blematicos. Entre los primeros, observamos una nueva era
de reproduccién social, que llamamos “capitalismo comu-
nitario”, en la cual las comunidades sociales mas alla de
la familia se utilizan cada vez mas como nuevo recurso
para superar las crisis reproductivas. Nuestra vision criti-
ca del uso del trabajo voluntario no implica, sin embargo,
que el Estado deberia asumir todas las tareas (sociales)
sin excepcion. Cuando se trata de desplazar los servicios
publicos y la infraestructura hacia el &mbito del trabajo vo-
luntario, nuestra critica se dirige mas bien a aquellas areas
en las que las oportunidades fundamentales en la vida
dependen del apoyo voluntario en lugar de los derechos
sociales garantizados. m
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> ,;Mantendra la Union Europea

su pilar social?

por Beatrice Carella, Escuela Normal Superior, Florencia, Italia

| 17 de noviembre de 2017, los presidentes
del Parlamento Europeo, la Comisién Europea
y el Consejo Europeo firmaron en conjunto una
declaracién politica consagrando los principios
sociales que la Unién Europea (UE) abraza y promue-
ve, titulada Pilar europeo de derechos sociales (el Pilar,
o EPSR por su sigla en inglés). Se trata de la principal
iniciativa social de la Comisién liderada por Jean-Claude
Juncker, quien trajo nuevamente a la “Europa Social” en
el debate sobre el futuro de la integracidén europea. Desde
su nombramiento en 2014, el presidente Juncker planted
la cuestion de la dimension social de Europa marcando
una diferencia con los discursos previos: si bien todavia
se consideran los aspectos productivos de los estados de
bienestar y las politicas sociales, la nueva Comisién reco-
nocié abiertamente la necesidad de repensar las futuras
politicas en términos de sus implicaciones sociales, no
solo en relacién con la economia y los mercados labora-
les, sino también en funcién de objetivos tales como la
igualdad social, la equidad y la inclusién.

> El largo y polémico proceso de redacecion

Fue en el marco de esta narrativa renovada y de la volun-
tad de romper con los modelos de politicas previos (en un
momento en que los efectos de la austeridad se estaban
haciendo sentir con fuerza) que se presentd la iniciativa
del Pilar, durante el discurso del Estado de la Unidn que
brindd Juncker en septiembre del 2015. El anuncio fue se-
guido de una etapa de formulacién que duré dos anos: en

El Pilar Europeo de Derechos Sociales
firmado en noviembre de 2017 representa
la iniciativa social emblematica de la
Comisién Europea. Crédito: sitio web de la
Comisién Europea.

marzo de 2016 la Comision publicod un borrador preliminar
del documento y luego abridé un proceso de consulta pu-
blica particularmente amplio y prolongado, que durd hasta
finales de ese ano. Si las particularidades de esta consulta
pusieron en evidencia el esfuerzo por fomentar una par-
ticipacién “desde abajo” y un mayor involucramiento de
las partes interesadas en la redaccion del texto, el acceso
publico a las devoluciones y los informes de las audiencias
y debates organizados por la Comisidon nos permite inves-
tigar como se reflejaron las distintas preferencias en el do-
cumento final. Esto es crucial para entender los posibles
desarrollos futuros de esta iniciativa.

Lo que nos muestra el andlisis de los resultados de es-
tas consultas publicas es la gran variedad de demandas
planteadas por los distintos participantes del proceso de
redacciéon. En la mayoria de los casos podemos detectar
una divisién entre dos grandes grupos de actores. Por un
lado, encontramos a organizaciones de la sociedad civil,
confederaciones de sindicatos y al Parlamento Europeo in-
sistiendo en la necesidad de asegurar un “piso de protec-
cién social” que garantice los derechos de ciudadanos y
trabajadores frente a un shock econémico, asi como en la
importancia de un mejor balance entre flexibilidad y segu-
ridad dentro de los mercados laborales, ademas de exigir
una variedad de instrumentos de politica publica para la
implementacién del Pilar, que incluyan nueva legislacion
europea y fondos supranacionales. Por el otro lado, las
asociaciones de empleadores y empresarios, junto con
varios Estados miembros, se mostraron preocupados por
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el énfasis en la inclusién y proteccion social per se (sin
vinculos directos con el funcionamiento del mercado la-
boral) y se opusieron con fuerza a la adopcién de nue-
vas legislaciones 0 mecanismos de financiamiento en el
campo social. Este grupo de actores defendia una mayor
integracion exclusivamente a través de herramientas “sua-
ves” de coordinacidn politica y respetando el principio de
subsidiariedad.

> Un acto de equilibrio con valor simbélico

Si leemos la version final del documento, podemos cons-
tatar que la Comisién logré un equilibrio entre las distintas
miradas: en el nivel discursivo las instituciones de la UE
adoptaron un cambio de narrativa sobre la dimensién so-
cial, abandonando no sélo posturas vinculadas a la auste-
ridad, sino también la nocién de “inversion social” (como
en el Paquete de Inversion Social de 2013), para situarse
en el terreno de la proteccion de derechos, considerando
la inclusién social y la igualdad como objetivos en si mis-
mos, segun habian sugerido sindicatos y organizaciones
de la sociedad civil. Sin embargo, a la hora de proponer
instrumentos para llevar el Pilar a la practica se optd por la
posicion promovida por el sector empresarial y algunos Es-
tados miembros, confiando exclusivamente en medidas de
monitoreo y coordinacién no vinculantes. Aunque el pro-
ducto final fue generalmente bien recibido por el universo
heterogéneo de actores vinculados a la politica publica, el
resultado de la iniciativa EPSR fue una declaracion politica
de principios y aspiraciones reconocidas por las tres prin-
cipales instituciones de la UE. La Unica innovacién politica
fue un nuevo conjunto de indicadores sociales (el Cuadro
de Indicadores Sociales) que se integra vagamente a la
arquitectura general de coordinacién macroeconémica.
El valor agregado del Pilar estd, por el momento, en su
naturaleza simbolica, mientras que la realizacion de su in-
herente potencial para provocar cambios en la dimensién
social de la UE depende de la voluntad politica de los acto-
res que se vean involucrados en su implementacion.

Los resultados de las elecciones de representantes al
Parlamento Europeo y el nombramiento de un nuevo Cole-
gio de Comisarios en 2019 arrojan un cuadro que resulta
solo en parte prometedor al respecto. A nivel de la Union
Europea, pareceria que tanto politicos como burdcratas
reconocen la importancia de encarar las problematicas
sociales desde una perspectiva supranacional. En sus ma-

nifiestos de cara a las elecciones para el Parlamento Eu-
ropeo, todos los partidos europeos consideraron que la di-
mension social era tanto 0 mas importante que en 2014,
especialmente el Partido de los Socialistas Europeos, los
Verdes y la Alianza Libre Europea (los ultimos dos men-
cionaron explicitamente al Pilar). Ademas, Ursula von der
Leyen, recientemente nombrada presidenta de la Comi-
sién, hizo una referencia explicita al EPSR en su discurso
de apertura y en sus orientaciones politicas, y menciono la
adopcion de un “plan de accidén” para su implementacion.
No obstante, el papel de los Estados miembros sera tan
crucial en el desarrollo de la iniciativa del Pilar como lo fue
en su formulacién. Por ello, también es importante tomar
en consideracién los desarrollos a nivel nacional.

> El rol de los Estados miembros: el caso
de Italia

En la campana para las elecciones parlamentarias eu-
ropeas en ltalia, el Pilar europeo de derechos sociales es-
tuvo ausente en debates y plataformas, y los partidos a
favor de un fortalecimiento de la dimensién social de la
Unién Europea (tales como +Europa/ALDE, Europa Verde/
Greens, vy la Izquierda/GUE/NGL) sufrieron derrotas electo-
rales. Estos partidos también encuadraron sus programas
en estrecha relacién con los lineamientos de sus respec-
tivas familias de partidos europeos, abordando temas que
eran al mismo tiempo relevantes a nivel nacional y su-
pranacional. AUn cuando las Ultimas elecciones al Parla-
mento Europeo estuvieron escasamente “europeizadas”,
primando la influencia de las agendas politicas locales,
no solo en ltalia sino en todos los Estados miembros, el
caso italiano podria no ser representativo en lo que hace
a los resultados electorales. En realidad, tanto ALDE como
los Verdes/EFA, con su postura pro integracion a la UE,
lograron hacerse de nuevos escanos en Estrasburgo, con-
trarrestando potencialmente los votos a los nacionalistas
y a los partidos euroescépticos. Sin embargo, en areas
como la politica social, en las que el papel de los Estados
miembros todavia es predominante, la fuerte fragmenta-
cion politica que caracteriza actualmente al Parlamento
Europeo vuelve alin mas incierto el futuro de la dimension
social de la Unién. Al mismo tiempo, esto podria crear una
oportunidad para que actores supranacionales, especial-
mente la nueva Comision, impulse una integracion mas
fuerte en el area social, construyendo sobre las bases — el
Pilar — sentadas por sus predecesores. B
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LOS DESAFiOS DE LA DIGITALIZACION

> ,Quiéen esta detras de la

inteligencia

artificial?

por Paola Tubaro, Centro Nacional para la Investigacién Cientifica (CNRS), Universidad Paris-

Saclay, Francia

| éxito extraordinario de la actual inteligencia
artificial (IA) descansa en el “microtrabajo” de
muchos hombres y mujeres reales. Etiquetan
objetos en imagenes, transcriben recibos co-
merciales, traducen fragmentos de texto y graban sus vo-
ces mientras leen en voz alta oraciones cortas. Simples
y repetitivas, estas tareas normalmente requieren bajas
calificaciones y se pagan tan poco como unos pocos cen-
tavos. Los trabajadores, que no son empleados formales
sino subcontratados con pago a destajo, las ejecutan a
distancia desde sus smartphones o laptops, a través de
sitios web especializados.

éDe qué forma este ejército de trabajadores en la som-
bra sostiene la IA? Tomemos el ejemplo de los asistentes
vocales impulsados por tecnologia de IA, como Alexa o
Siri. Antes de poder reconocer los pedidos de los usua-
rios, los asistentes vocales deben ser expuestos a mu-
chos ejemplos de habla humana, tales como personas
preguntando por el pronéstico del tiempo. La maquina
“aprendera”, por lo tanto, que todas significan lo mismo

a pesar de las diferencias en los timbres vocales y las

Solo con personas reales la inteligencia
artificial se vuelve “inteligente”. Crédito:
Hitesh Choudhary/pexels.com.

entonaciones, acentos regionales o presencia de ruidos
de fondo, y sera capaz de reconocer preguntas similares
de nuevos usuarios. Se necesitan por lo tanto microtra-
bajadores para producir estos ejemplos, quienes graban
sus voces preguntando por el tiempo. Los productores de
IA también confian en los microtrabajadores para evaluar
a sus asistentes “inteligentes” y chequear que funcionen
como esta planificado.

Amazon popularizd el microtrabajo a principios de los
2000 con su “Mechanical Turk”. Inicialmente fue un ser-
vicio interno mediante el cual sus empleados contribuian
a depurar los listados de productos, pero luego Amazon lo
abrid para que clientes externos pudieran proponer Tareas
de Inteligencia Humana (HITs, por su sigla en inglés) para
que los microtrabajadores externos las ejecutaran. Amazon
llamé acertadamente a su dispositivo “inteligencia artificial
artificial” para indicar que es mejor subcontratar humanos
cuando pueden desarrollar tareas mas eficientemente que
las computadoras. Actualmente, muchas mas paginas
web y aplicaciones han seguido el ejemplo de Amazon y
han propuesto variantes: por ejemplo el Appen australia-
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no, el Clickworker aleman, el Lionbridge y Microworkers
estadounidenses, solo por mencionar algunos.

¢Dénde estan los microtrabajadores que permiten que
esto suceda? Dado que algunas tareas pueden ser resuel-
tas en linea y no requieren presencia fisica en un lugar
especifico (por ejemplo, identificar tomates en imagenes
de ensaladas), algunos trabajadores viven en paises en
los que el costo laboral es bajo. En este sentido, las geo-
grafias del microtrabajo reviven los conocidos patrones de
la subcontratacion. Sin embargo, otras tareas requieren
conocimientos o habilidades locales, y no pueden ser
realizadas en el extranjero. Por ejemplo, grabar oraciones
para un asistente vocal requiere trabajadores que hablen
el idioma, con los acentos y dialectos del pais donde la
asistencia es vendida. De hecho, la mayoria de los traba-
jadores de Mechanical Turk vive en Estados Unidos. Con
un grupo de colegas, armamos un estudio llamado “Digital
Platform Labor” (DiPLab) el afno pasado en Francia, otro
palis altamente industrializado, y encontramos muchos mi-
crotrabajadores.

¢Quiénes son las personas que realizan estos microtra-
bajos en un pais como Francia? Nuestra encuesta revela
gue no solo estudiantes o millenials. Mas del 60% de los
microtrabajadores franceses tienen entre 25 y 44 anos y
tienen un trabajo principal ademas de las tareas en linea.
Trabajan (por ejemplo) en los sectores de salud, educa-
cidn y servicios publicos, y utilizan el microtrabajo como un
recurso extra de ingresos. Irbnicamente para estas tareas
que requieren baja calificacién, los microtrabajadores es-
tdn mejor educados que la poblacién general: en Francia,
mas del 40% tienen al menos un titulo de grado universi-
tario. Algo mas de la mitad de todos los microtrabajadores
franceses son mujeres, a menudo con familia. Teniendo
mayor probabilidad que los hombres de trabajar a tiempo
parcial, mas frecuentemente dependientes de los ingresos
de sus esposos y destinando mas tiempo a tareas del ho-
gar, utilizan sus tiempos de descanso entre el trabajo y las
tareas domésticas para realizar tareas en linea. Los ingre-
sos adicionales del microtabajo son bienvenidos, pero a
costa de una carga adicional al empleo formal y al trabajo
de cuidado — dejandoles poco tiempo para el ocio.

El microtrabajo revela un amplio, y sin embargo oculto,
problema de inseguridad econdémica. Mas del 20% de mi-
crotrabajadores franceses viven por debajo del umbral de
pobreza, calculado como la mitad del ingreso medio del
pals, mientras menos del 10% de la poblacién general se
encuentra en esa situacion. En este contexto, las microta-
reas en linea son un intento por salir adelante: los respon-

dientes de nuestra encuesta indicaron casi unanimemente
que una de las razones por las que realizan microtrabajo
es porque necesitan el dinero. Sin embargo, el ingreso
mensual medio del microtrabajo en Francia (combinando
todas las plataformas) se distribuye muy asimétricamente.
El gran nimero de microtrabajadores “ocasionales” que
se conectan esporadicamente baja el promedio hacia al-
rededor de 21 euros por mes, mientras algunas personas
“muy activas” logran ganar hasta 1500-2000 euros por
mes realizando tareas de microtrabajo a tiempo completo
(o casi).

Si bien el microtrabajo tiene el potencial de al menos
ayudar en parte a las personas que tienen menos alter-
nativas en los mercados laborales estandar o a quienes
necesitan condiciones de trabajo flexibles (por ejemplo
quienes cumplen tareas de cuidado como mencionamos
arriba), también conlleva riesgos especificos. El microtra-
bajo no provee ninguna forma de proteccion social, seguro
de salud o beneficios previsionales. No existe actualmente
forma de sacar partido de la experiencia del microtrabajo
para su carrera profesional: por ejemplo, la reputacién ga-
nada en un sitio web no se transfiere a otro. Psicolégica-
mente, el microtrabajo puede ser estresante. Como suele
suceder, cuando los microtrabajadores no conocen a los
clientes y/o los propésitos de las tareas que desarrollan,
su actividad pierde sentido. Por ejemplo, uno de nuestros
respondientes, desconociendo su contribucion a la IA, se
preguntaba “épor qué se me pide que dibuje circulos alre-
dedor de los tomates en una imagen?” Ademas, cuando
las tareas son rechazadas por un cliente (y por lo tanto
no son pagadas), los microtrabajadores no tienen medios
para apelar la decisién o al menos saber por qué las re-
chazaron. Es mas, operan aisladamente unos de otros.
Realizan el microtrabajo desde casa y no tienen nada pa-
recido a un espacio para el “coffee break” como se practi-
ca en las empresas; ni tampoco los sitios web de microtra-
bajo habilitan espacios digitales para que se encuentren,
al menos en linea. La iniciativa de activistas o sindicatos
siempre es necesaria para crear tales infraestructuras.

Dado que las microtareas sirven al desarrollo de indus-
trias de punta de IA, y dado que estas tareas son realizadas
principalmente por personas en situaciones de vulnerabi-
lidad, es importante comenzar a pensar seriamente posi-
bles soluciones. Los sitios web y aplicaciones de microtra-
bajo pueden hacer su parte, mejorando su transparencia
y ofreciendo redes y servicios de ayuda. Por su parte, los
responsables politicos y los sindicatos tienen mucho mas
gue hacer para delinear nuevas formas de proteccién para
estos trabajadores atipicos. ®

Dirigir toda la correspondencia a Paola Tubaro <paola.tubaro@Iri.fr>
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> Un museo

de grandes novedades

por Lévio Secattolini, Universidad estadual de Rio de Janeiro (UERJ), Brasil

uienes juzgan con cierto escepticismo la ca-
pacidad del capitalismo para conseguir aun
logros civilizatorios tienden a recibir con des-
confianza las promesas que rodean a las
tecnologias de la llamada “era digital” o “era de la infor-
macién”. Mas que signos de un futuro que aldn esta por
llegar, ven en la inteligencia artificial, el machine learning,
el big data, el internet de las cosas (loT por su sigla en
inglés), el blockchain, las criptomonedas e incluso en esas
nuevas extensiones de nuestros cuerpos y almas que son
los teléfonos inteligentes, mecanismos de cercamiento del
futuro. Encontrar evidencia para corroborar esta hipote-
sis, e incluso probar que efectivamente va a suceder, no
responde a una pregunta mucho mas antigua y profunda:
épor qué vemos constantemente cdmo nuevas soluciones
y estructuras se alejan de los ideales que las inspiraron,
para terminar basicamente reconstruyendo el pasado bajo
nuevas apariencias?

De las muchas dimensiones en las que podriamos abor-
dar esta problemética, me gustaria focalizar en una bas-
tante concreta y urgente, que explicita las bases sociales
gue suelen obviarse en este tipo de debates. En teoria,
la primera criptomoneda que logré una amplia difusién,
el Bitcoin, estaba llamada a ser una medida insurreccio-

Las criptomonedas generaron la esperanza
de tener un sistema financiero mas
democratico. Crédito: Worldspectrum/
pexels.com.

nal contra los inconcebibles abusos del sistema financiero
— avalados y sostenidos por Estados de todo el mundo —
gue culminaron en la crisis econdmica del 2008. Incluso,
como senal de protesta y prueba de su fecha de inicio, du-
rante el lanzamiento del Bitcoin se introdujo en el cddigo
fuente una noticia del Times del 3 de enero de 2009 que
anunciaba las intenciones del gobierno britanico de reali-
zar un segundo rescate financiero a los bancos. Es mas:
la arquitectura de esta tecnologia fue, de hecho, disefiada
para quitarle a los “intermediarios” el poder de controlar
el sistema financiero y distribuirlo entre la gente comun, el
publico general.

El diagnostico indicaba que el problema del sistema
financiero tradicional es su dependencia basica en la con-
fianza otorgada a instituciones centralizadas tanto para la
validacion de transacciones como para la emision de mo-
neda. En otras palabras, son justamente las instituciones
financieras, como los bancos privados y los bancos cen-
trales, los que garantizan que A posee cierta cantidad de
dinero y que, luego de transferirla a B, ya no puede usar-
la de nuevo. Para realizar estas importantes operaciones
delegamos autoridad en las instituciones financieras, a la
espera de que haran lo mejor que puedan. Aunque hoy en
dia esto no sea considerado mayoritariamente un proble-
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ma porque permanece oculto y lejos de la vida cotidiana,
se trata de un factor crucial para el gobierno de la polis,
especialmente en formaciones sociales en las que todo la
produccion se orienta al intercambio — y por lo tanto, en
Ultima instancia, al dinero.

En este sentido, la posibilidad de crear una red des-
centralizada de registros financieros, abierta a quien quie-
ra participar, en la que las transacciones son registradas
y validadas a través de un mecanismo de coordinacion
consensual entre los nodos involucrados, parece una idea
adecuada e interesante. Mas aln si consideramos que
la red a prueba de fallas (capaz de operar correctamente
incluso si uno o varios nodos se caen), posee un sistema
de emisién de moneda inalterable de fabrica (limitado a
21 millones de monedas), permite a las personas reali-
zar transacciones casi instantaneamente desde cualquier
lugar con acceso a internet y viene funcionando bajo el
asedio constante de ataques sin sufrir danos estructurales
importantes, por mas de once ahos. A decir verdad, la ar-
quitectura de los sistemas de coordinacion distribuida de-
tras de Bitcoin se disefd con tal maestria que se ha vuelto
un desarrollo tecnolégico per se con un amplio abanico de
otras aplicaciones, llamada Blockchain.

En 2019 el valor de mercado de Bitcoin llegd a un
maximo de 225.000 millones de ddlares y registr6 120
millones de transacciones en su red digjtal nativa en un
ano. ¢Deberiamos concluir que se esta gestando una re-
volucién del sistema financiero que le otorga el poder a
la gente comUn? No tan rapido. Luego de un comienzo
turbulento y marcado por el recelo, desde 2014 en ade-
lante, las instituciones financieras, las corporaciones y
los grandes agentes del mercado, cambiaron su enfoque
hacia las criptomonedas y empezaron a invertir de forma
masiva y a investigar esta tecnologia. El ideal segun el cual
las personas comunes y corrientes, con sus computadoras
personales serian mayoria en una red que podrian contro-
lar fue abrumadoramente desmentido por la realidad. Hoy
en dia la “mineria” de Bitcoin esta controlada por grandes
“granjas”, término utilizado para nombrar grandes comple-
jos corporativos que poseen los equipos, la energia y los
recursos — en otras palabras, el Capital — necesarios para
procesar mejor las “pruebas de trabajo” requeridas. Final-
mente, vale la pena mencionar que Facebook acaba de
anunciar su intencién de crear, en alianza con algunas de

las corporaciones mas grandes del mundo, incluyendo ins-
tituciones financieras, una criptomoneda propia — titulada
con astucia Libra — con el objetivo de lograr lo que Bitcoin
y otras criptomonedas no han conseguido: popularizarla.
Esto significa que estamos a un paso de ser testigos del
momento en que la mayor plataforma de redes sociales
del mundo, que viene apropiandose de forma indebida de
la informacién de miles de millones de personas por mas
de diez anos, se alia con grandes empresas para crear por
primera vez un banco central realmente global, de propie-
dad privada y omnisciente sobre sus usuarios.

Es aqui que se pone en evidencia la importancia de
un andlisis critico para orientar adecuadamente nues-
tras acciones en el mundo. Como ya se sefald, desde un
diagnostico pragméatico seglin el cual los problemas del
sistema financiero actual se vinculan con la confianza en
la “intermediacion” de instituciones centralizadas, se sos-
tienen soluciones también pragmaticas como la reforma
del sistema y la implementaciéon de una “red de confian-
za” abierta y descentralizada. Pero ¢y si los problemas de
nuestro sistema financiero no estan en la forma, sino en
el contenido? Es decir écémo podemos querer llegar a
una sociedad “sin intermediarios” confiando en la figura
de mediacién social mas prominente de nuestro tiempo,
el dinero? ¢No fue el dinero, en primer lugar, el que volvid
necesario el desarrollo y el crecimiento de las instituciones
centralizadas de verificacion? éNo es la légica intrinseca
de acumulacién perpetua del dinero la que genera con-
centracion y centralizacion?

Mi punto no es que el Bitcoin o las miles de nuevas
criptomonedas no sean un aporte, sino que si damos por
sentada la forma capitalista de organizacién social y no
ponemos en perspectiva las implicaciones de la sociali-
zacion a través del dinero, estas nuevas tecnologias esta-
ran condenadas a reconstituir constantemente el pasado,
garantizando las condiciones sociales necesarias para la
reproduccion del Capital. Explicitar las contradicciones del
movimiento de valorizacién del Valor — dinero que debe
convertirse en mas dinero — nos puede ayudar a mejorar
nuestros diagnosticos de los problemas y, desde alli, tal
vez encontrar mejores soluciones, estructuras o tecnolo-
gias que abran otros futuros: un nuevo proceso material
de produccion de la vida. |

Dirigir toda la correspondencia a Lévio Scattolini <leviosj@gmail.com>

DG VOL. 10/ # 1/ ABRIL 2020




LOS DESAFiIOS DE LA DIGITALIZACION

> ,Que requiere la
digitalizacion
para ser sostenible?

por Felix Sithlmann-Faul, Alemania

Las fuentes de energia renovables requieren de la digitalizacion para
una distribucion inteligente. Crédito: James Provost/Flickr. Algunos
derechos reservados.

uchas cosas nos muestran qué significa la
digitalizaciéon. Una tienda discogréfica por
ejemplo. Soliamos escuchar algo en la ra-
dio que nos gustaba, o un amigo nos daba
una recomendacion, e ibamos a una tienda discogréafica
a comprar un medium con musica. Un producto material
que se volvia de nuestra propiedad. Este acto que antes
era normal, casi no se ve actualmente. Los servicios de
transmisién, basados en modelos de negocio de platafor-
ma, proporcionan acceso a millones de canciones y susti-
tuyen la tienda discogréafica de antes. La industria musical
ha cambiado considerablemente. Una gran causa de este
cambio es la informacién como medio central de produc-
cién. El modelo de negocios de las plataformas trabaja

en la mayoria de los casos reuniendo una gran cantidad
de informacién sobre sus usuarios. Por ejemplo, qué tipo
de musica escuchamos, cuando, cuan a menudo y don-
de. Ademas, écudl es nuestro género? ¢Tenemos hijos?
¢Dénde vivimos? ¢Cudl es nuestro ingreso por hogar?

Esta informacién es lo que vuelve exitosas a la ma-
yoria de las plataformas: conocen nuestras preferencias
y actitudes, y pueden predecir nuestro comportamiento.
Sus servicios son atractivos porque se adaptan a nuestra
individualidad. Las plataformas también venden esta in-
formacion recolectada a las agencias de publicidad, que
entonces pueden ofrecen posibilidades de consumo ajus-
tadas personalmente. Esta es una gran parte de lo que
hoy significa la digjtalizacion: una fuerte conexion entre
capitalismo y tecnologia.

Esto se relaciona directamente con el hecho de que
a menudo la digijtalizacion no puede reconciliarse con la
sostenibilidad. EI famoso Informe Brundtland de Naciones
Unidas de 1987 afirma: “El desarrollo sostenible es aquel
que satisface las necesidades del presente sin comprome-
ter la capacidad de las futuras generaciones de satisfacer
las suyas”. Por lo tanto, nosotros, nuestros hijos, y sus
hijos, deberian tener la oportunidad de “una buena vida”.
¢Qué significa esto? Es por supuesto una cuestiéon cultu-
ral. En la sociedad occidental, influenciada por las ideas
del humanismo y del progresismo, seguramente consiste
en valores como los derechos basicos democraticos, la au-
todeterminacion, la diversidad, la privacidad, un ambiente
sano y la “libertad” — cualquiera sea su significado. Sin
embargo, la mayoria de estos puntos estan influenciados
por la digitalizacién, que es impulsada en gran medida por
los intereses econdémicos. La privacidad, por ejemplo, no
puede ser asegurada por plataformas cuyo éxito se basa
en la necesidad de saber todo sobre nosotros. Ademas, un
ambiente sano nunca ha sido el objetivo de los intereses
econdmicos y eso no ha cambiado en la era digital.

La digitalizacion requiere la construccion de dispositivos

e infraestructura, y la extraccién y transporte de materias
primas. El simple uso de dispositivos digjtales crea un con-
sumo energético de alrededor del 10% de la demanda
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global de electricidad. Si esta tendencia mantiene su rit-
mo, crecera hasta el 20% en 2025. Consecuentemente,
la produccion y el uso de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion son responsables del 3,7% de las emi-
siones de CO2 producidas por el ser humano, y aumentara
hasta alrededor del 8% en 2025. La extraccién minera de
materias primas genera problemas enormes de sostenibili-
dad en los paises de origen. La Republica Democratica del
Congo es un ejemplo extremo de ello. Congo es uno de los
paises proveedores mas importantes de tungsteno, tanta-
lio, estano, cobalto y oro. Estos minerales son irremplaza-
bles para la construccion de manufactura de hardware di-
gital. Por supuesto, la extraccién minera causa problemas
ecoldgicos tipicos como la erosidon, la contaminacion de
las napas y la extincion de especies. Sin embargo, los pro-
blemas a nivel social son incluso mayores: una sangrienta
guerra civil sacude a este pais. Varias tropas rebeldes que
han librado esta guerra durante 30 anos son responsables
de millones de victimas civiles. Las minas — que proveen
los irremplazables minerales para el hardware digital — es-
tan en las manos de estas fuerzas rebeldes que financian
sus armas mediante la venta de estos minerales. Esta es
la razon por la cual se los llama “minerales del conflicto”.
Las consecuencias son dramaticas: hambre, violencia se-
xual, enfermedades, esclavitud moderna, nifos soldados.

Sin embargo, también hay buenas noticias: algunas
areas de sostenibilidad solo son alcanzadas utilizando he-
rramientas de digitalizacion. El primer ejemplo es el cam-
bio hacia el uso de energia renovable. Para usar fuentes
eficientes de energia renovable, no existe otra manera de
producirla que a través la digitalizacion porque la produc-
cién de energia esta descentralizada, es dificil de predecir,
sucede durante diferentes momentos del dia y a veces solo
se producen pequenas cantidades. El almacenamiento y
la distribucion deben suceder muy rapido para aprovechar
al maximo esta energia volatil. Ademas, esto solo puede
lograrse mediante el apoyo de la tecnologia informéatica de
autoaprendizaje.

Otro ejemplo es el transporte sostenible. Para dejar atras
el transporte basado en fosiles, los embotellamientos en
los centros de las ciudades y la contaminacion del aire
por particulas de polvo, se necesita una masiva reduccion
del uso de vehiculos particulares. Sin embargo, existe a
menudo una gran falta de informacién asi como proble-

mas en relacién a la comparacion de modos alternativos
de transporte. Existen diferentes proveedores, modelos de
precios, tiempos de viaje, etc. Es dificil obtener un pa-
norama general inmediato. Pero existe una solucion facil
para este problema ahora que los smartphones son de
uso generalizado. Muchos proyectos de investigacion en
Alemania abordan estos problemas mejorando las aplica-
ciones de los proveedores locales de transporte publico
y agregando a la aplicacion toda la informacion relevan-
te para otros proveedores de la regién. Ahora se pueden
comparar proveedores de automoviles compartidos, em-
presas de alquiler de bicicletas, autobuses, trenes, etc.
Se puede ver cuanto tiempo tomara el viaje, cual es el
medio mas barato, cémo combinar diferentes medios, y
también reservar y pagar mediante estas aplicaciones. La
digitalizacion puede hacer que sea mucho mas facil viajar
de manera sostenible.

> ;,Qué conclusiones se pueden sacar?

Numerosos estudios muestran que la sostenibilidad es
considerada importante por la sociedad. Sin embargo, ac-
tuar de manera sostenible es una cosa completamente
diferente. Las personas tienden a evitar deshacerse de su
automovil o dejar de viajar en aviéon. Aqui reside el impe-
rativo de la politica. Existen muchos pasos sencillos como
bajar los impuestos en la reparacién de dispositivos digita-
les o crear legislacion para que todos los dispositivos elec-
trénicos sean reparables. Pero el mayor paso seria pagar
un precio justo por las materias primas. Debe existir una
compensacién financiera por la devastacion ecoldgica y
social que genera la mineria. Severas consecuencias deri-
varian de esto, pero también se allanaria el camino hacia
una economia de poscrecimiento a través de impuestos
mas altos sobre los recursos.

Sin embargo, una digitalizacion que use sus oportuni-
dades para crear una forma mas sostenible de producir y
vivir, y evite los riesgos de un mayor consumo de energia y
la destruccion de la naturaleza es un esfuerzo colectivo. La
legislacién inteligente es una parte. Los individuos deben
apoyar esto mediante el compromiso politico, votando y
adaptando su estilo de vida. La sostenibilidad se enraiza
en la suficiencia, pero la digitalizacion reduce el umbral de
consumo. Debemos estar atentos a esto. |

Dirigir toda la correspondencia a Felix Stihimann-Faul
<kontakt@suehlmann-faul.com>
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> La Fundacion
Fairwork:

investigacion-accion en la economia

de plataforma

por Srujana Katta, Kelle Howson y Mark Graham, Instituto de Internet de Oxford,

Universidad de Oxford, Reino Unido

El transporte compartido entre pares se ha convertido en la ultima
década en un medio de transporte popular. Crédito: Noel Tock/Flickr. CC
BY-NC 2.0.

la Cabs, la empresa india de transporte com-

partido, es una de las cada vez mas numerosas

compaiiias del mundo que siguen un modelo

de negocios basado en el uso de plataformas
digitales para coordinar la oferta y demanda de trabajo. Por
medio de una aplicaciéon para teléfonos celulares, Ola per-
mite que los pasajeros se conecten con conductores cerca-
nos a su localizacion. Las plataformas digitales de trabajo
como Ola forman lo que suele llamarse “gig economy” o
economia de plataforma: companias que, por medio de un
entorno digital (generalmente montado sobre un algoritmo
celosamente protegido) contratan individuos para hacer
“gigs”: tareas breves, ocasionales y fragmentarias. El mo-
delo algoritmico de asignacion y gestion del empleo de las
economias de plataforma ha logrado una insercion masiva

en un amplio abanico de actividades econémicas, desde los
viajes compartidos y los servicios de entrega hasta el traba-
jo doméstico y el trabajo auténomo en general.

Como suelen hacer las empresas de la “economia gig”,
Ola acude a narrativas de libertad y flexibilidad para reclu-
tar “conductores asociados” que manejen sus vehiculos
para la compania. Siguiendo los mantras fundacionales
de este modelo de negocios, el sitio web de Ola garantiza
a posibles aspirantes “horas de trabajo flexibles”, “liber-
tad de trabajo” y la posibilidad de “ganarse el respeto”.
Ademas de permitir que las personas manejen sus pro-
pios automdviles bajo el auspicio de la firma, Ola también
alquila vehiculos para quienes no los tengan, entre $10 a
$16 por dia. Los aspirantes pueden “manejar un vehiculo
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a riesgo cero” luego de un pago inicial no reembolsable
(de alrededor de $56) y un depdsito de seguridad (entre
$293 y $432).

Dentro de esta narrativa, los “conductores asociados”
son individuos independientes, empoderados y ambicio-
s0s que se liberan de las limitaciones del trabajo tradicio-
nal para ir pasando de una tarea interesante a otra. Las
economias de plataforma parecen ofrecer perspectivas
seductoras de autogestién, capitalizaciéon de los recur-
s0s existentes y mayor tiempo disponible para la familia
u otros intereses. Su atractivo gira en torno a la promesa
de un mayor control sobre muchos aspectos del trabajo y
de la vida personal. La realidad, sin embargo, esta lejos
de estas promesas. La subordinacion explicita a un jefe
humano es reemplazada por formas mas penetrantes y
ocultas de control algoritmico.

En diciembre de 2019, The Economic Times informd que
Ola suspendi6 a un conductor asociado en Mumbai luego
de que un pasajero se quejara de que se habia dormido
al volante, en lo que casi termina siendo un accidente.
El conductor dijo que habia estado al volante por mas de
veinte horas. Si no profundizamos el analisis, la suspen-
siéon dispuesta por Ola puede entenderse como una medi-
da razonable en pos de garantizar la seguridad de pasaje-
ros y conductores. Sin embargo, el episodio nos muestra
una variedad de probleméticas estructurales subyacentes
que caracterizan al sector del transporte compartido y a
las economias de plataforma en general — es decir, bajas
remuneraciones, condiciones de trabajo inseguras y la au-
sencia de todo debido proceso. El articulo cita al represen-
tante de una organizacion de trabajadores: “si no condu-
cen por periodos largos, como 14-15 horas, no alcanzan a
pagar el alquiler diario que cobra Ola, Uber, etc”.

Las plataformas de la economia gig suelen sostener
que son simples empresas de tecnologia que conectan
aquellos que quieren vender su trabajo con aquellos que

desean comprarlo. Siguiendo esta logica, las plataformas
clasifican a sus trabajadores, dependiendo de la jurisdic-
cién, como “contratados independientes”, “trabajadores
auténomos” o similares, en lugar de reconocerlos como
empleados. Estas categorias ocultan la verdadera relacion
de control por medio de la cual las plataformas dictan las
condiciones de trabajo, de pago y ponen en funcionamien-
to métodos muy efectivos de gobernanza en red. Como
resultado de estas artimanas contractuales, cada vez mas
trabajadores de plataforma se encuentran por fuera de la
cobertura de las leyes laborales, quedando excluidos de
protecciones y beneficios como prestaciones por enferme-
dad, vacaciones pagadas y contribuciones al sistema de
pensién. Las plataformas transfieren los costos a los pro-
pios trabajadores, desde el alquiler y mantenimiento del
vehiculo hasta el seguro y el combustible. El célculo y el
pago de los impuestos queda bajo responsabilidad de los
conductores. La supuesta flexibilidad para elegir horarios
de trabajo se ve socavada por la tendencia a la disminu-
cién de la paga (producto del rapido crecimiento de la
fuerza de trabajo de las plataformas) y la “gamificacion” o
ludificacion de la interfaz digital que recompensa a aque-
llos que trabajen por mas tiempo. Es mas, las plataformas
no se ven obligadas a garantizar un minimo de empleo, por
lo que la sobreoferta de fuerza de trabajo genera periodos
sin tareas que asignar, estirando los tiempos no remunera-
dos de espera entre cada pedido. Esta misma sobreoferta
de mano de obra significa que los clientes rara vez tienen
que esperar mucho por los servicios que desean. Todos
estos factores combinados presionan a los trabajadores
a tener jornadas laborales mas extensas, asumiendo ma-
yores riesgos y poniéndose potencialmente en peligro a si
mismos y al resto, como en el caso del conductor somno-
liento de Ola.

Ni Ola ni el contexto de la India son Unicos — problemas
similares de baja remuneracion, exceso de trabajo y expo-
sicién al riesgo emergen constantemente en toda la eco-
nomia gig mundial. La situacién esta siendo enfrentada

Los principios de Fairwork. Crédito: The

Workers, irespective of their
employment classification should
earn a decent income in their
haene jurisdiction after taking
account of work-related costs.

Flatferms should have policies
in place to protect workers
from foundational risks arising
frem the processes of work and
should take proactive measures
to protect and promote the
health and safety of workers,

Tarms and conditions should
be transparent, concise, and
provided to workers in an
accessible form,

The party contracting with the
warker must be subject to local
Law and must be idemtified in the
contract. If warkers ane genuinely
self-employed, terms of service
are free of clauses which
unreascnably exclude liability on
the part of the platform,

There should be documented
processes for workers 1o be
heard, to appeal and understand
decisions affecting them.
Workers must have a clear

channel of communication

1o appeal mana
decisions or deacti
use of akgorithms 2
transparent and result in fair
outcamas for workers, There
should be an identifiable and
documented policy that ensures
equality in the way workers

are managed on a platfosm.

Platfonms should provide a
documented process through
which worker voice can be
expressed, Irrespective of their
employment classification, workers
should have the right to organise

in collective bodies, and platiorms
should be prepared to cooperate
and negotiate with them.
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de muchas formas distintas, incluyendo la regulacién del
estatus del empleo de los trabajadores y las obligaciones
contraidas por las plataformas. Detras de ello se encuen-
tran organizaciones de trabajadores y acciones colectivas
de base, asi como los esfuerzos de otros actores intere-
sados en llamar la atencion del publico sobre el tema e
incentivar practicas mas justas.

Fue con este Ultimo espiritu que se cred en 2018 la Fun-
dacién Fairwork, un proyecto de investigacion-accion radi-
cado en la Universidad de Oxford, como una colaboracion
entre cientistas sociales y abogados laboralistas en pos
de trabajar sobre las practicas injustas en la economia de
plataforma. Partiendo de la evidencia recogida de 300 tra-
bajadores de plataforma en distintos paises de Africa, Asia
y Europa, desarrollamos cinco principios para un trabajo
justo de plataforma: paga justa, condiciones laborales jus-
tas, contratos justos, gestion justa y representacion justa.

Durante un afo se llevd adelante un estudio (incluyen-
do entrevistas con trabajadores de plataformas y con sus
directivos) para evaluar las plataformas de la economia
gig en funcion de estos principios. Luego les otorgamos
puntajes en una escala con un maximo de 10 y graficamos
los resultados tanto en fichas individuales como en tablas
comparativas por nivel de “justicia”. Para ello estableci-
mos umbrales para cada uno de los cinco principios en
funcién de las circunstancias locales (por ejemplo, “paga
justa” se interpreta de forma diferente en distintos luga-
res). Las plataformas que consiguen buenos puntajes pue-
den utilizar nuestro sello de aprobacién para mostrar que
son empleadores justos.

Con este trabajo intentamos brindar un marco para que
trabajadores, empresas, usuarios y entidades regulatorias
imaginen economias de plataforma que cumplan con las
promesas de mayores oportunidades de trabajo, ingresos
sostenibles y el empoderamiento de los trabajadores.

En respuesta a la queja de un pasajero, Ola tomé inme-
diatamente una accién correctiva y disciplinaria contra su
agotado conductor, incluyendo como requisito que asis-
tiera a terapia. Pero tal vez no se deberia responsabilizar
Unicamente al conductor. No se puede aconsejar a alguien
gue esté menos cansado, o que dependa menos de una
fuente precaria de ingreso. Si Ola y plataformas similares
se propusieran incorporar los principios de Fairwork en la
forma en que gestionan a sus empleados de manera ac-
tiva, podrian lograr condiciones mas seguras y justas para
los trabajadores de este tipo de economias. Conductores
que reciben una paga neta justa (paga) en plataformas
que no tienen incorporadas estructuras de premios que
fomentan el exceso de trabajo (condiciones laborales),
seguramente opten por desconectarse en lugar de tomar
un viaje mas al final de una larga jornada de trabajo. Si
se comunican con claridad las obligaciones de pago es
mas probable que los trabajadores sopesen sus opciones
cuidadosamente antes de firmar (contratos). Quienes se
encuentren dentro de plataformas respetuosas del debido
proceso (gestion) podran apelar una medida disciplinaria
y lograr que su caso sea escuchado por una persona. Y
aquellos trabajadores que puedan tener una organizacion
colectiva independiente reconocida por la plataforma (re-
presentacion) tendran mas posibilidades de demandar un
trato justo en sus propios términos. Por el contrario, Ola y
la mayoria de las plataformas han logrado externalizar no
solo los costos y riesgos, sino también la responsabilidad
de condiciones laborales inseguras.

Basicamente, lo que queremos reforzar a través de nues-
tros principios es que el trabajo inseguro no es una condi-
cion natural, necesaria o aceptable de las modernas eco-
nomias de plataforma. Cada vez mas sectores ven como
con atajos ingeniosos se consigue erosionar derechos la-
borales conquistados por medio de duras luchas. Aunque
existe una arraigada sensacién de que no hay alternativa
y las plataformas parezcan incuestionables, también son
muy sensibles a la opinidn publica. Los usuarios de plata-
formas (tanto trabajadores como consumidores) pueden
tener mucho mas poder del que imaginan para imaginar y
poner en practica un futuro mas justo de trabajo. |

Dirigir toda la correspondencia a:

Srujana Katta <srujana.katta@oii.ox.ac.uk>
Kelle Howson <kelle.howson@oii.ox.ac.uk>
Mark Graham <mark.graham@oii.ox.ac.uk>
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> Capitalismo,

clase, protesta

por Donatella della Porta, Escuela Normal Superior, Florencia, Italia

| quincuagésimo aniversa-
rio del “Otono Caliente” de
1969, aquel que llevara
a socibélogos como Colin
Crouch y Alessandro Pizzorno a hablar
de un “resurgimiento de la lucha de
clases”, llevd la marca de la irrupcion
de una nueva ola global de protestas
masivas, con marchas de millones de
personas y formas de desobediencia
civil estallando al mismo tiempo en
lugares tan lejanos como el Libano,
Chile, Cataluna y Hong Kong. EI “Oto-
no Caliente” de 2019 trajo en sus
luchas contra las formas extremas
de desigualdad y la corrupcion de las
élites, ecos de las protestas contra la
austeridad de principio de la década,
asi como del Movimiento por la Justi-
cia Global de comienzos del milenio.

A fines de la década de 2010,
mientras estallaban una y otra vez
protestas contra la austeridad, algu-
nos marcos de accion propios de las
olas pasadas fueron recuperados por
las movilizaciones contra la violencia
contra las mujeres y el calentamiento

global, ubicando estas problematicas
dentro de una critica a las relaciones
sociales y politicas existentes. Redes
fluidas permitieron que los grupos se
conectaran y movilizaran ciudadanos,
en muchos casos, por primera vez.
Mientras que Fridays for Future (Vier-
nes por el Futuro), Rebelidon contra
la Extincién y Ni Una Menos tendian
puentes entre problematicas como
la violencia contra la naturaleza y las
mujeres y la explotacion capitalista,
las movilizaciones masivas del Otono
Caliente de 2019 tenian raices en cli-
vajes nacionales, aunque expresaban
también furia contra el desarrollo del
capitalismo global que incrementa
las desigualdades sociales y limita los
derechos civiles y las libertades politi-
cas. La represiéon a veces brutal de la
desobediencia civil en las calles y en
las instancias judiciales dio aln mas
fuerza a las protestas, en un espiral
de politizacién y, por momentos, de
radicalizacion.

Aunque el neoliberalismo y sus
crisis hayan generado grandes ma-
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Protestas en Hong Kong en 2019. Crédito:
Studio Incendo/Flickr. Algunos derechos
reservados.

lestares, expresados frecuentemente
en formas disruptivas de protesta,
los estudios sobre movimientos so-
ciales han relegado al capitalismo,
como concepto y tema de estudio, a
un lugar marginal. Lo mismo ha su-
cedido con el andlisis de las clases
y de sus conflictos. La gran recesion
del 2008 dio pie, sin embargo, a una
atencién renovada hacia las bases
estructurales de los conflictos socia-
les y sus expresiones politicas, en la
esfera institucional, pero también (y
sobre todo) en la politica contencio-
sa. Se volvid evidente que conceptos
conocidos como el papel de las opor-
tunidades politicas, la movilizacion de
los recursos y l0s procesos de encua-
dramiento, requerian ser actualizados
para tener en cuenta las condiciones
socioecondémicas de las protestas. En
lo que sigue argumentaré que, para
volver a poner al capitalismo dentro
del andlisis de las protestas, nece-
sitamos vincular la literatura sobre
movimientos sociales con los aportes
criticos a la economia politica del ca-
pitalismo neoliberal.
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> Transformaciones del
capitalismo y nuevos
movimientos sociales

Los estudios sobre los movimientos
obreros apuntaban a una transforma-
cién de largo plazo del capitalismo que
llevaba al declive de los trabajadores
industriales, su conciencia de clase y
su capacidad organizativa. En el mis-
mo sentido, la investigacion empirica
sobre movimientos sociales abordaba
la expansion de clivajes por fuera de
las fabricas, la emergencia de nuevas
identidades colectivas y la resistencia
a las jerarquias de la sociedad y del
mercado. Con la percepcion de que
el clivaje de clase se habia apacigua-
do, especialmente a partir de la dé-
cada de 1970, algunos especialistas
de los movimientos sociales llamaron
incluso la atencion sobre el caracter
postindustrial y postmaterialista de
sus objetos de estudio.

La teorizacion de los llamados nue-
vos movimientos sociales, en obras
como las de Alberto Melucci y Alain
Touraine, puso en evidencia algunas
de sus caracteristicas en el marco de
sociedades programadas (0 postin-
dustriales). En la medida en que el
control de la informacion se convertia
en la principal fuente de poder social,
se esperaba que los conflictos se
desplazaran de los &mbitos de trabajo
hacia areas como la investigacion y el
desarrollo, la elaboracion de la infor-
macion, la ciencia, la tecnologia y los
medios de comunicacion. Los actores
centrales en el conflicto ya no estaban
vinculados a la produccion industrial,
sino al uso y control de los recursos
cognitivos y simbolicos. Se esperaba
qgue en las sociedades contempora-
neas la inversion en la creacién de
centros auténomos individuales de
accién entrara en contradiccién con
la necesidad de una mayor integra-
cion, a través de un incremento en
el control sobre las propias motiva-
ciones de la accién humana. Aunque
tanto Touraine como Melucci adopta-
ron una visién sofisticada de los prin-
cipales conflictos sociales y sus por-
tadores, otorgando peso al desarrollo
de lo que podriamos llamar concien-

cia de clase, la investigacién empirica
basada en los “nuevos movimientos
sociales” se centrd en la posicion de
clase de quienes participaban en las
protestas. Mostrando un sesgo hacia
la generalizacion a partir de algunos
pocos movimientos en un punado de
paises, estos estudios afirmaron que
eran algunas posiciones de clase me-
dia — como los empleados del sector
publico — las que ostentaban mayo-
res probabilidades de involucrarse en
formas de participacion contestata-
rias por sobre, por ejemplo, los traba-
jadores manuales.

> El resurgimiento de los
conflictos de clase

Estas teorizaciones y analisis em-
piricos fueron Utiles para arrojar luz
sobre algunas caracteristicas de la
politica contenciosa en un area es-
pecifica del mundo, en plena etapa
de expansion del estado de bienes-
tar. Pero las predicciones que anun-
ciaban el fin del conflicto de clase
y a la protesta como una arena de
las clases medias demostraron estar
equivocadas.

En primer lugar, las formas occiden-
tales de capitalismo no sélo demos-
traron no ser el modelo hacia el cual
se acercaban las otras economias y
sociedades, sino que incluso en el
capitalismo occidental se desarrolla-
ron formas de explotacién mas duras
de las que esperaban los tedricos de
una sociedad programada. El decli-
ve de los trabajadores industriales
no se reflejo en una menor explota-
cién laboral. En su lugar, junto con
la precarizacion de las condiciones
de trabajo se registra un proceso de
proletarizacion de la clase media, con
una pérdida de autonomia y salario
en muchas profesiones y entre los
empleados publicos. Como senalé
David Harvey en referencia al andlisis
de Karl Marx, a la hora de enfrentar
los problemas de sobreacumulacion,
la busqueda de ganancias por medio
de la especulacion financiera se vol-
vi6 una alternativa a la produccion.
A la par de formas de acumulacién
orientadas a la reproduccion expandi-
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da, en las que una parte del plusva-
lor se reinvierte en la produccién, se
registra un crecimiento de la acumu-
lacion por desposesion, recuperando
la acumulacion originaria del capital a
través de la expansion de relaciones
especiales con formaciones sociales
no capitalistas.

El regreso de los conflictos en tor-
no a las condiciones de trabajo puso
sobre la mesa problemas afines, en
lo que Michael Burawoy clasificd
como movimientos sociales contra
la remercantilizaciéon (la eliminacion
de las protecciones sociales conquis-
tadas), contra la mercantilizaciéon de
nuevas areas de actividad, y contra
la ex mercantilizacién definida como
la expulsion de ciertas mercancias
del mercado, como por ejemplo la
expulsion de antiguos trabajadores
del mercado laboral. La légica de
acumulacion impacta en las formas
colectivas de movilizacién, por lo que
podemos esperar que las protestas
sigan nuevas logicas acordes a las
caracteristicas especificas de un ca-
pitalismo financiero que fomenta la
fragmentacioén de clases.

> Conflictos de clase en el
neoliberalismo tardio

Mas alla del debate sobre las ten-
dencias generales en la sucesion de
formaciones societales, para analizar
las condiciones del resurgimiento del
conflicto de clases en plena crisis del
capitalismo neoliberal debemos consi-
derar también los procesos ciclicos de
mediano plazo. En La Gran Transfor-
macion, su obra maestra, Karl Polanyi
puso de relieve el doble movimiento
entre proteccion social y libre mercado
que caracteriza al desarrollo capitalis-
ta. En tanto segunda gran transforma-
cion, el capitalismo neoliberal se basa
en una ideologia de dominio extremo
del mercado por sobre la sociedad,
por oposicién al control social sobre el
mercado.

Las tendencias comunes a los mo-
vimientos y contramovimientos que
describe Polanyi estan, no obstante,
insertas en los distintos tipos de ca-
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Protestas en Chile en 2019. Crédito: Diego
Correa/Flickr. Algunos derechos reservados.

pitalismo que coexisten en cada pe-
riodo histérico. En primer lugar, como
senala la perspectiva del sistema
mundial, el capitalismo adopta diver-
sas formas en su centro, semiperife-
ria y periferia. Los estudios sobre el
movimiento obrero han criticado la
tendencia a generalizar desarrollos
geopoliticos especificos a nivel glo-
bal, mostrando que aun cuando los
trabajadores industriales puedan es-
tar en declive en occidente, no suce-
de lo mismo en algunas areas del Sur
Global. En segundo lugar, Peter Hall,
David Soskice y otros han identificado
diferentes variedades de capitalismo,
con economias de libre mercado en
las que éste ocupa el lugar central
en las relaciones e interacciones,
en contraste con las economias de
mercado reguladas. Investigaciones
recientes analizaron las distintas
adaptaciones de los capitalismos a
la segunda Gran Transformacion y a
su crisis durante la Gran Recesion.
El descontento toma formas dispa-
res en funcion de las caracteristicas,

tiempos e intensidades especificas de
la crisis financiera y de las respues-
tas politicas a ella. Tanto en el centro
como en la periferia, la defensa de
derechos adquiridos — algo que Be-
verly Silver describe como luchas de
clases del tipo Polanyi — interactla, de
diferentes maneras, con movimientos
sociales que desafian activamente
el sistema de produccién vigente, tal
como los concebia Marx.

> La agencia de los
movimientos sociales

Aunque la economfa politica critica
nos brinda con estas reflexiones algu-
nas pistas Utiles para el andlisis de los
fundamentos de clase de los conflic-
tos sociales, la capacidad de los di-
Versos grupos sociales para construir
organizaciones auténomas u ocupar
posiciones de poder en las institucio-
nes son cuestiones abiertas en las
que los estudios sobre movimientos
sociales tienen algo que aportar. Nos
pueden ofrecer una mayor compren-
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si6bn de cédmo se crean movimientos
antisistémicos y/o contrasistémicos
ejerciendo la agencia en un contex-
to de relaciones mas amplio. De esta
manera, pueden contribuir a llevar al
analisis de clases mas alla de los en-
foques estructuralistas, incorporando
el rol de la movilizaciéon de recursos
tanto como el papel que juega una
dimension politica autbnoma.

Para comenzar, aunque se refieran

a un momento distinto en el desarro-
llo del capitalismo, los especialistas
de los Nuevos Movimientos Sociales
llamaron provechosamente la aten-
cién sobre los determinantes estruc-
turales de los conflictos, resaltando al
mismo tiempo la importancia de los
procesos de identificacion. En este
sentido, rechazaban una interpreta-
cion estructuralista del marxismo que
el enfoque neo y posmarxista ha ayu-
dado en parte a superar, aunque sin
invertir mucho esfuerzo en la investi-
gacion del desarrollo de los idearios y
recursos organizacionales especificos
>>
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que explican el pasaje de la estructu-
ra a la accion.

En este punto algunos senalamientos
de la perspectiva de los Nuevos Mo-
vimientos Sociales continlan siendo
relevantes para comprender los con-
flictos contemporaneos. Por ejemplo,
en las movilizaciones actuales siguen
cumpliendo un rol relevante el control
del conocimiento frente al declive de
la propiedad de los medios de pro-
duccién, o el rechazo de concepcio-
nes jerarquicas de lo publico en los
estados de bienestar en defensa de
una definicién de los comunes. No es
casualidad que los analisis marxistas
de los movimientos sociales en tiem-
pos de neoliberalismo, como el de
Colin Barker, recuperen ampliamente
a Melucci y a Touraine, especialmen-
te cuando abordan la importancia del
conocimiento para los discursos de
resistencia que se basan en el reco-
nocimiento de necesidades radicales
y en la superacién del sentido comun
dominante. Ademas, el estudio de los
ciclos largos de politica contenciosa
da fundamentos para la identificacion
del rol que cumple la acumulacion de
recursos materiales y simbolicos en la
resistencia al capitalismo, la consoli-
dacién de repertorios de accién espe-
cificos y la estabilizaciéon de canales
institucionales, alianzas y redes.

Como muestran los estudios re-
cientes, la coyuntura econdmica,
pero también el desarrollo politico de
las crisis, su forma e intensidad, han

producido efectos relevantes en las
formas e intensidades de la protesta.
El andlisis comparativo de los movi-
mientos sociales en la periferia eu-
ropea pone en cuestion la hipotesis,
extendida en la sociologia del trabajo
y en los estudios sobre movimientos
sociales, de que los movimientos
progresivos florecen en tiempos de
abundancia, cuando los trabajado-
res son estructuralmente fuertes y el
crecimiento econdémico da mayores
margenes para la inversién en au-
mentos salariales e impuestos para
financiar gastos en proteccion social.
Este tipo de andlisis indica que fue
alli donde la crisis fue mas profunda,
en particular en paises como lIslan-
dia, Grecia y Espana, que se dispa-
raron niveles mas altos de actividad,
con nuevos repertorios de accion,
formas de organizacion y reivindica-
ciones que llegaron incluso a conse-
guir éxitos politicos. De todos modos,
la reflexién sobre los desafios dife-
renciados que enfrenta la protesta
en tiempos de abundancia o de cri-
sis continda siendo relevante. Como
plantean algunos estudios sobre el
activismo de los trabajadores, las cri-
sis pueden efectivamente superarse
a través de la creacion de recursos
solidarios durante las protestas. El
mantenimiento de huelgas prolonga-
das y la toma de fabricas, asi como
la ocupacion de plazas y los piquetes
de desocupados que caracterizaron
a las protestas contra la austeridad,
han sido analizados como reacciones
a la crisis que crean ideas y practi-
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cas innovadoras. Cuando la clase
dominante pierde hegemonia en una
“crisis organica” como las teorizadas
por Gramsci, la militancia local pue-
de, en ciertas condiciones politicas y
sociales, converger en un movimiento
social mas amplio.

> Observaciones finales

En conclusion, la vision estructu-
ralista de las clases tiende a pasar
por alto las formas en las que las
oportunidades politicas median en
los efectos socioecondmicos y en los
procesos de movilizacion de recursos,
justamente el punto en el que se han
focalizado los estudios sobre movi-
mientos sociales. Tender un puente
entre este campo de estudios y la
economia politica (critica) es un paso
fundamental para captar la variedad,
intensidad y temporalidad de los mo-
vimientos sociales que se han movili-
zado en diversas regiones del mundo,
en contra de la crisis generada por el
capitalismo neoliberal. Para lograrlo,
la teorfa de los movimientos sociales
deberia asumir un mayor compromiso
con los andlisis criticos de la transfor-
macion capitalista que investigan los
procesos actuales de acumulacion y
explotacion. Al mismo tiempo, el ana-
lisis de las transformaciones estruc-
turales del capitalismo puede benefi-
ciarse de la atencion prestada por la
teoria de los movimientos sociales a
la movilizacion del malestar. |

Dirigir toda la correspondencia a:
Donatella della Porta <donatella.dellaporta@sns.it>
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> Homenaje al gran marxista africano

amir Amin

por Vishwas Satgar, Universidad de Witwatersrand, Sudafrica y miembro de los Comités de
Investigacién de la ISA sobre Economia y Sociedad (RC02) y Movimientos sindicales (RC44)

| Samir Amin en Berlin, 2016. Crédito: Flickr. Algunos derechos reservados.

amir Amin fallecié el 12 de agosto de 2018.
La historia intelectual de Africa del siglo XX no
estarfa completa sin reconocer sus contribu-
ciones. Su itinerario intelectual coincidié con
momentos clave del desarrollo de la historia moderna de
Africa: (i) el ascenso del nacionalismo arabe; (ii) el giro a
la izquierda en la Africa poscolonial, incluyendo el ascenso
del socialismo africano y del socialismo cientifico; (iii) el
control neocolonial mediante la dependencia; (iv) la derro-
ta del panafricanismo en el contexto de ajuste estructural
y Guerra Fria; y (v) el desarrollo de una Africa globalizada.
Amin vivié estos momentos, los estudi6 y se comprometié
intelectualmente con ellos.

Amin escribié como un marxista independiente, constru-
yendo una agenda de investigacién enraizada en su tesis
doctoral (1957) que se enfoco en el subdesarrollo y sus
mecanismos. Esta fue luego publicada como Accumula-
tion on a World Scale — A Critique of the Theory of Under-
development (La acumulacion a escala mundial: critica de
la teoria del subdesarrollo, 1974). Amin fue un intelec-
tual transgresor, jamas limitado a las fronteras disciplina-
rias. Hizo contribuciones pioneras a la teoria marxista, al
andlisis de los sistemas-mundo, la teoria del desarrollo,
analisis coyunturales de geopolitica global y de propuestas
estratégicas, y revision constante del socialismo. La socio-
logia se ha beneficiado de las contribuciones de Amin, que
al mismo tiempo son reconocidas por la economia, las
relaciones internacionales, la teoria poscolonial, los estu-
dios de desarrollo y varias otras disciplinas. En el contexto

africano, Amin cofundo el Consejo para el Desarrollo de la
Investigacién en Ciencias Sociales en Africa (CODESRIA,
por su sigla en inglés), en 1973, y actud como su Secreta-
rio Ejecutivo fundador. Esta institucion ha dejado su huella
en al menos tres generaciones de cientistas sociales y ha
marcado una diferencia crucial para el avance de nuestra
comunidad en Africa.

Como marxista, Amin nunca fue cautivo de la ortodoxia.
Su aproximacién a Marx fue para aprender de Marx; Marx
fue un punto de partida, pero el método marxista requeria
darle “respuestas marxistas a los desafios del presente”.
Esto exigi6 innovar conceptualmente la teoria marxista del
capitalismo y el materialismo histérico. En este sentido,
Amin no abordd el capitalismo mediante una definicion
abstracta que privilegiara la relacién capital-trabajo. Para
Amin, tal enfoque terminaba en economicismo y en una
visiéon “etapista” sobre la evolucion de las periferias, lo que
significa que las “periferias atrasadas” deben recuperar su
atraso respecto a los centros avanzados. En su lugar, creyd
gue era mas importante pensar al capitalismo como un
sistema-mundo, como la principal unidad de analisis, y en
el nivel mas alto de abstraccién. Esto requeria una com-
prensién histdrica del capitalismo, un analisis concreto del
imperialismo contemporaneo y andlisis coyunturales. Esto
llevd a Amin a innovar en la concepciéon sobre el valor
de Marx e ir mas lejos para ubicarlo dentro del capitalis-
mo global. Desarrollé una concepcién de la renta impe-
rial, el desarrollo desigual y la polarizacion global como
inherentes al sistema-mundo capitalista. Su concepcion
de la fase global del capitalismo monopélico con sus cinco
monopolios de armas de destruccién masiva, tecnologia,
flujos financieros, recursos planetarios y comunicaciones,
fueron centrales para su teoria del imperialismo. Desde
esta perspectiva el “recuperar el atraso” de las periferias
era un engano.

En un momento en el que las universidades, en el Norte
y en el Sur Global, se enfrentan al desafio de la descolo-
nizacion, la contribucion de Samir Amin de un marxismo
no eurocéntrico es fundamental y pionero. Provee también
un puente y una base para el didlogo con aquellos que
estan dispuestos, en su fervor decolonial, a rechazar todo
marxismo como pensamiento eurocéntrico. Amin desafié
el momento eurocéntrico dentro de Marx, la historiografia

>>
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del capitalismo y de la modernidad occidental. Lo hizo al
innovar con el concepto de “modo de produccién tribu-
tario” e historiz6 esta categoria dentro de una secuencia
histérica que demostré cdémo Europa era la periferia de
la civilizacion precapitalista. Europa llegd tarde a la civi-
lizacion y debido a su variada transicion del feudalismo
al capitalismo, que alter6 la centralizacion del excedente,
pudo desarrollarse de la manera que lo hizo. Europa no se
desarrollé gracias a su genio blanco y excepcionalismo.
Hubo contingencias histéricas implicadas en la recons-
truccién del sistema-mundo desde el siglo XVI. Amin tam-
bién desafié el eurocentrismo y su imbricacién con el eco-
nomicismo, al defender la centralidad de la alianza entre
obreros y campesinos en las periferias del capitalismo. El
andlisis de clase y la politica marxistas no deberian reducir
la agencia politica al proletariado industrial. Ademas, el
temprano y profético pronéstico de Amin en El imperio del
caos (1992, y 2008 para la edicién en espafol), segln el
cual el bloque de Europa y Japén liderado por Estados Uni-
dos no se detendria ante nada para reproducir y expandir
sus mercados capitalistas, subraya aun mas el imperativo
de descolonizacién.

La concepcion estratégica de Samir Amin de la desco-
nexion, que no se referia a la autarquia, también propor-
ciond una base para proyectos nacional-populares en pai-
ses y regiones, para garantizar que el proyecto soberano
fuera delineado por imperativos decoloniales. Por lo tanto,
para Amin la cuestion central era el control de la relacion
entre paises de la periferia y el capitalismo global. Amin
no apoyd la adaptaciéon en términos de los monopolios
globales y los centros. En su visién, la liberalizacion de
los controles de cambio, la banca privada, y la agricultura
globalizada, por ejemplo, estaban en contra del desarrollo
nacional.

En esencia, la desconexion refiere a un proyecto na-
cional-popular moldeado por tres tendencias: estatismo,
capitalismo y socialismo. Amin imagind estas tendencias
respaldadas por una alianza de clases (y en el caso de la
periferia una alianza de obreros y campesinos) que lidera-
ria este proyecto. Cada una de estas tendencias choca-
rian, se contradecirian, y se pelearian entre ellas para mol-
dear la direccién del proyecto nacional-popular. Desde su
perspectiva evolutiva sobre la desconexion, definié clara-
mente varias condiciones necesarias para la desconexion.

Primero, es crucial un proyecto nacionalista que privi-
legie las necesidades de la gente. Esto no deberia verse
comprometido por la relacién con el capitalismo global.
Un ejemplo decisivo al respecto es la soberania alimen-
taria. Amin apoy6 politica e intelectualmente una pers-
pectiva agraria en la cual los campesinos, agricultores de

pequena escala y consumidores controlaran el sistema ali-
mentario. Desde 1996, La Via Campesina, el movimiento
campesino mas grande del planeta con mas de 200 mi-
llones de miembros, ha estado al frente del avance de la
soberania alimentaria como respuesta a la desposesion
asociada con el régimen alimentario controlado por el mo-
nopolio global. Amin abrazé la soberania alimentaria como
eje fundamental para una aproximacion estratégica de la
desconexidn. Tal posicion es también crucial en relaciéon a
como pensamos sobre la descarbonizacion en la era del
calentamiento global.

Segundo, la desconexién debia tener una dimensién
regional o subregional. Para Amin, si bien el pais era un
lugar central para la desconexion, esto debia suceder en
un contexto en el cual grandes bloques econdémicos y po-
liticos construyeran relaciones, por ejemplo en Africa del
Sur o Africa Occidental, o incluso a escala de toda Africa.
Esta armonizacién de la regionalizacion también tenia que
ver con la construccién del poder necesario internamente
para controlar relaciones con el capitalismo global. Esto
significaba que la desconexidon consistia también en un
tipo diferente de globalizacién que era impulsada desde
abajo mas que por las clases gobernantes, los monopolios
globales y la triada liderada por Estados Unidos.

Tercero, la desconexion también consistia en realizar
una descentralizaciéon del poder en el sistema-mundo. Un
concepto aliado al de desconexién y central para su rea-
lizacion es la idea de un mundo policéntrico. Tal nocion
imagina la redistribucion del poder mediante el internacio-
nalismo. En la época de Amin, entre 1955 y 1975, el Mo-
vimiento de los Paises No Alineados fue crucial para llevar
adelante tal mundo policéntrico. Sin embargo, luego de la
derrota y el retroceso de la solidaridad del Tercer Mundo,
Amin en los Ultimos afos de su vida comenzd a abogar por
la Quinta Internacional de los Pueblos y los Trabajadores.
Amin comenzé a criticar los limites del Foro Social Mundial
y buscaba una nueva base para la solidaridad internacio-
nal, basada en una apreciacion critica del internaciona-
lismo histérico. Varios sectores estan comprometiéndose
seriamente con su propuesta dada la creciente amenaza
de las derechas en el mundo y el empeoramiento de las
crisis sistémicas del capitalismo global, incluida la crisis
climética.

Aquellos de nosotros en Africa que conocimos a Samir
Amin y pensamos el mundo en didlogo con su pensamien-
to nos vemos profundamente desafiados por su pérdida.
Issa Shivji, un destacado cientista social africano, captura
esta realidad de la siguiente manera: “Un baobab se ha
caido.” m

Dirigir toda la correspondencia a Vishwas Satgar <Vishwas.Satgar@wits.ac.za>
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> I. Wallerstein:

un prominente sociologo
e intelectual

por Sari Hanafi, Universidad Americana de Beirut, Libano, y presidente de la Asociacién
Internacional de Sociologia (2018-2022), y Stéphane Dufoix, Universidad de Paris-Nanterre
e Instituto universitario de Francia, y miembro del Comité de investigacién de la ISA sobre

Historia de la sociologia (RCO8)

uchos eventos han perturbado a nuestra
comunidad socioldgica en los Ultimos me-
ses. Fallecieron tres prominentes socidlo-
gos: Immanuel Wallerstein, Anibal Quijano
y Erik Olin Wright. Entre ellos, la Asociacién Internacional
de Sociologia (ISA por su sigla en inglés) queda especial-
mente en deuda con Wallerstein, quien fuera su presiden-
te entre 1994 y 1998. Su celebrada obra maestra El mo-

Immanuel Wallerstein en la Universidad
Europea de San Petersburgo, 2008. Foto:
Alexei Kouprianov/Creative Commons.

derno sistema mundial — cuatro tomos en los que propone
un andlisis de los sistemas-mundo para “impensar” la teo-
ria dominante de la modernizacién — continta siendo hoy
en dia una mirada tan cautivante como lo fue en la década
de 1970, cuando comenzd a escribirla. Su comprension
de lo econdmico, lo politico y lo sociocultural como arenas
no auténomas de accién social, y su llamado a realizar
analisis al mismo tiempo histéricos y sistémicos, recen-
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traron a la sociologia en torno a la historia comparada, la
politica econdmica y las teorias del capitalismo, sentando
las bases de una sociologia anti y post colonial.

En términos organizacionales realiz6 una inmensa con-
tribucién a la “apertura” de la ISA, generando un contac-
to directo con los miembros por medio de las cartas del
presidente que se han vuelto hoy una tradicién, asi como
también impulsando conferencias regionales que fueron
el caldo de cultivo de nuevas generaciones de socidlogos,
futuros lideres tanto en los &mbitos nacionales como en
la ISA.

Los libros de Wallerstein, traducidos a muchisimos idio-
mas, dan prueba de su influencia a nivel mundial. En el
mundo arabe se tradujeron cinco de sus libros y muchos
de sus articulos, y su amistad con el teérico de la depen-
dencia Samir Amin lo convirti6 en un héroe regional. Se
trata de un vinculo complejo de analizar. A primera vista,
en libros importantes como Impensar las ciencias sociales
(1998) o en el informe para la Comisién Gulbenkian que
él dirigié sobre la restructuracion de las ciencias sociales
(1996), encontramos muy pocas citas a cientistas socia-
les no occidentales (Samir Amin en el primero, Engelbert
Mveng en el segundo). Sin embargo, una mirada mas
atenta muestra que el Centro Fernand Braudel que fun-
ciond en la Universidad de Binghamton bajo su direccion
dio lugar para que muchos cientificos sociales latinoame-
ricanos del grupo sobre modernidad/colonialidad (como
Anibal Quijano, Enrique Dussel, Walter Mignolo y Ramoén
Grosfoguel) encontraran un refugio, o al menos un espa-

cio, en donde presentar sus analisis durante la década
de 1990. En el mismo sentido, en su discurso inaugural
como presidente del XIV Congreso Mundial de Sociologia
de la ISA en Montreal, el segundo desafio (de un total de
seis) que propuso a la “cultura sociolégica” tradicional fue
el problema del eurocentrismo, citando en extenso la obra
del socidlogo egipcio y francés Anouar Abdel-Malek.*

Ya en 1971, considerando que las divisiones discipli-
narias establecidas en el siglo XIX “no sirven hoy en dia
a ningun fin practico”?, Wallerstein propuso reconciliar a
las ciencias sociales con las humanidades y la historia.
Promovié una reconstruccién que siguiera el principio de
aceptar que la “racionalidad incluye la elecciéon de una
politica moral, y que el rol de la clase intelectual es arrojar
luz sobre las alternativas histéricas que tenemos colecti-
vamente”, tal como escribié en Conocer el mundo, saber
el mundo: el fin de lo aprendido. Una ciencia social para
el siglo XXI (2001). Sin esta “racionalidad sustantiva”, afir-
ma, los cientistas sociales se vuelven socialmente irrele-
vantes. En su Ultimo comentario del 1 de julio de 2019
nos alienta a hacer la diferencia: “Puede que el mundo
siga por nuevos caminos, o no. He senalado en otras oca-
siones que crefa que la lucha crucial es la de clases...
Quienes sigan vivos en el futuro deberan luchar contra si
mismos para que éste sea un cambio de verdad”.

Aunque creia en una crisis terminal del capitalismo, este
extraordinario intelectual nos dejé mucho antes de que
fuera posible un mundo mejor. ®

1. Wallerstein, . (Enero 1999) “The Heritage of Sociology, the Promise
of Social Science.” Current Sociology 47(1): 1-37.

2. Wallerstein I. (Noviembre 1971) “There is No Such Thing as Sociology.”
The American Sociologist 6(4): 328.

Dirigir toda la correspondencia a:
Sari Hanafi <sh41@aub.edu.lb>
Stéphane Dufoix <stephane.dufoix@wanadoo.fr>
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> I. Wallerstein:

darle una nueva coherencia a

la sociologia

por Frank Welz, Universidad de Innsbruck, Austria y miembro de los Comités de
Investigacién de la ISA sobre Historia de la Sociologia (RCO8) y Teoria Sociolégica (RC16), y
Anand Kumar, Profesor Emérito, Museo Memorial y Biblioteca Nehru, Nueva Delhi, India

| reflexionar sobre el Congreso Mundial de la

ISA en 2018 en la revista Canadian Review of

Sociology, Frédéric Vandenberghe y Stephan

Fuchs enfatizaron que “la sociologia ya no exis-
te”. Para ellos, una disciplina fragmentada ha perdido su
centro e identidad. Una de las voces mundiales mas re-
sonantes contra la fragmentacién y especializaciéon de la
sociologia ha sido Immanuel Wallerstein. Su muerte el 31
de agosto de 2019, a los 88 anos de edad, es una gran
pérdida para las ciencias sociales. Es inmensa la carga
de responsabilidad que nos ha transferido a nosotros — la
comunidad global de socidlogos — pero afortunadamente
también lo es la herencia académica que nos legd. Luego
de habernos inspirado por las ideas centrales de Immanuel
Wallerstein desde finales de la década de 1970 (cuando
Anand Kumar estudidé bajo su direccion en Binghamton)
a través de una larga serie de reuniones (en 1999 lo vi-
deoentrevistamos juntos en Paris)?, intentaremos presen-
tar algunas de sus ideas que, consideramos, son las mas
relevantes para la sociologia contemporanea.

Primero, en relacion a la unidad de andlisis: mientras la
sociologia internacional debatia el “nacionalismo metodo-
l6gico” de la sociologia en el cambio de siglo (por ejemplo,
U. Beck, D. Chernilo), Wallerstein ya habia reemplazado
la unidad de analisis de la ciencia social en la década de
1960 cuando se dio cuenta de que no podia estudiar la
Africa Occidental poscolonial como sociedades nacionales
sino solo como parte de un sistema-mundo histérico — el
punto de partida desde el cual desarrollé su libro de cua-
tro volumenes EI moderno sistema mundial. Segundo, al
apuntar a nuestro método (la epistemologia) para dar sen-
tido a lo social, el temprano llamamiento de Wallerstein
para una ciencia social relacional se ha vuelto un desafio
importante y prometedor para las ciencias sociales. Ba-
sandose en la ciencia de la complejidad de llya Prigogine,
en la década de 1990 Wallerstein comenzd a argumentar
que las ciencias naturales y las humanidades encontra-
rian un terreno comun en las ciencias sociales (colocando
nuevamente a la sociologia en el centro) al reemplazar la
visién del mundo newtoniana de repeticion, estabilidad y
equilibrio por la nueva vision de estudios de la complejidad
de un mundo histérico de inestabilidad, evolucién y fluc-
tuacién. Siguiendo esta vision, la determinacion econémi-
ca neoclasica sobre un equilibrio general estd equivocada.
El analisis de un fendmeno debe necesariamente tener en
cuenta su hacer relacional por los otros. Por ejemplo, la

66 P . , :
Otorgo primacia a la necesidad de ser
un sociologo comprometido no solo como
investigador sino también como docente’’

etnicidad no puede considerarse simplemente como una
herencia cultural del pasado, sino un modo estratégico
dentro de una sociedad impuesto desde arriba para or-
ganizar el estrato (econdémicamente) mas bajo y, al mis-
mo tiempo, como un modo de resistencia de abajo hacia
arriba (politicamente).? Tercero, el motivo oculto detras
del énfasis de Immanuel Wallerstein sobre las presuposi-
ciones epistemoldégicas y ontolégicas de la sociologia era
su compromiso con el fortalecimiento de la coherencia y
eficacia de nuestra disciplina. Ya en la década de 1990,
como presidente de la ISA, criticaba la divisidon continua
de la sociologia en secciones cada vez mas pequenas,
division que solo podria ser superada repensando las fuen-
tes intelectuales compartidas mayoritariamente.

Finalmente, otorgd primacia a la necesidad de ser un
sociélogo comprometido no solo como investigador sino
también como docente. Lo hizo siendo un participante
constante como “intelectual organico” en los movimientos
por la justicia y la paz — desde las protestas contra la gue-
rra en la década de 1960 hasta la resistencia al apartheid
de las décadas de 1970y 1980, y las asambleas del Foro
Social Mundial de Africa y América Latina. En sintesis, Im-
manuel Wallerstein sera recordado como un gran maes-
tro que no solo confronté los limites de la “sociologia
occidental” en la década de 1960, sino que también re-
vitaliz6 la sociologia en la siguiente mitad de siglo al esta-
blecer una serie de nuevos conceptos, teorias y métodos
(el enfoque del sistema-mundo) para comprender mejor
las dinamicas de la sociedad humana — particularmente
entre “el largo siglo XVI” y el turbulento siglo XX. ®

1. Videoentrevista con Immanuel Wallerstein por Anand Kumar y Frank Welz, 1999,
https://www.youtube.com/playlist?list=PL49D592A64200367F.

2. Kumar, A. y Welz, F. (2001) “Culture in the World-System. An interview with
Immanuel Wallerstein”. Social Identities. Journal for the Study of Race, Nation and
Culture 7(2): 221-231.

Dirigir toda la correspondencia a:
Anand Kumar <anandkumarl@hotmail.com>
Frank Welz <frank.welz@uibk.ac.at>
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> La caravana migrante

como estrategia de movilidad en Centroamérica

por Veronica Montes, Bryn Mawr College, Estados Unidos

na tarde de primavera de mayo de 2019 volvi
a encontrarme con Lucia y Héctor. Era la tercera
vez en un lapso de seis meses. Esta vez fue en
Tijuana, en la frontera entre México y Estados
Unidos. Ambos formaban parte de los miles de migrantes
que ingresaron a territorio mexicano entre octubre y noviem-
bre de 2018, como parte de la llamada Caravana Centroa-
mericana — una estrategia migratoria con la que buscaban
llegar a la frontera estadounidense. Habia conocido por pri-
mera vez a Lucia y a Héctor en la ciudad de México el 5 de
noviembre de 2018, durante mi visita al estadio que servia
de refugio para los miles de integrantes de la caravana que
empezaron a llegar a la ciudad el 3 de noviembre.

La primera caravana — de las cuatro que se dieron en
2018 - parti6 el 12 de octubre de la ciudad de San Pe-
dro Sula, Honduras, y llegd a Tijuana, México, el 12 de
noviembre. El transito de centroamericanos por territorio
mexicano para alcanzar los Estados Unidos no es nada
nuevo. Segun Marta Sanchez Soler, coordinadora del Mo-
vimiento Migrante Mesoamericano (MMM), entre 800 y
1000 migrantes de la region entran en México cada dia.
Se estima, por ejemplo, que en 2014 cruzaron aproxima-
damente 392.000 migrantes centroamericanos, con una
leve disminucién para el 2015, afo en el que se registra-
ron 377.000. Si su presencia no es una novedad, épor
qué la caravana migrante recibi6 tanta atencién nacional
e internacional?

Las organizaciones de derechos humanos han demos-
trado que los secuestros masivos que sufren los migrantes

Migrantes alojados en el estadio Jesus
Martinez en la Ciudad de México. Crédito:
Veronica Montes.

en México se han convertido en un sistema de extorsion
permanente y a gran escala. Maria Dolores Paris Pombo,
en su libro Violencias y migraciones centroamericanas en
México, afirma que los migrantes son explotados en mer-
cados sexuales y criminales a lo largo de la ruta migratoria
entre las fronteras sur y norte de México. En este contexto,
la visibilidad adquirida por los miles de participantes de
las caravanas responde a una estrategia de movilidad que
les permite viajar por territorio mexicano de forma segura,
accesible y rapida hasta llegar a la frontera entre México y
Estados Unidos. Es por ello que, aun cuando la caravana
como estrategia de movilidad no sea una novedad en el
pais, esta vez una combinacion de factores la hicieron di-
ferente. En primer lugar, el nimero y la heterogeneidad de
los participantes que se sumaron rapidamente a la carava-
na — familias jévenes, madres solteras con hijos, jévenes
solteros, menores solos, personas LGTBQ, y una cantidad
importante de ancianos y personas discapacitadas. En se-
gundo lugar, la celeridad con la que se organizaron. Y en
tercer lugar, la determinacién con la que miles se decidie-
ron a viajar por las rutas principales, reclamando el dere-
cho a un transito libre y seguro por el territorio.

éPor qué estas personas dejan sus hogares, ponien-
do en riesgo la vida de sus familias, para partir hacia la
frontera entre México y Estados Unidos? La respuesta es
compleja, y cada pais de Centroamérica tiene su propio
trasfondo histérico que contar. Un informe reciente titu-
lado “Desorden disenado: emergencias orquestadas por
Estados Unidos y crisis reales en Centro América,” publi-

cado por el Comité Internacional de Rescate, arroja luz
>>
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“Co
Noce tus derechos
en México"
Acércate con nosotros

Conoce las OpCiones
para vivir
en México”

sobre algunos elementos del contexto que desembocan
en la migracion. Alli se afirma que los salvadorefios que
llegaron a Estados Unidos presentaban altos niveles de
estrés psicosocial, arrastrado por generaciones en familias
que tuvieron que resistir décadas de guerra civil, violencia
estatal, pobreza, desastres naturales y, mas recientemen-
te, la violencia constante e indiscriminada de las pandillas.
Guatemala comparte una historia similar, con sus 36 anos
de guerra civil — de 1960 a 1996 — que dejdé un saldo
de aproximadamente 200.000 muertes, en su mayor par-
te de ascendencia indigena. En el caso de Honduras, los
puntos principales son la corrupcion generalizada, el golpe
de Estado del 2009, la pobreza y la violencia extrema que
ejercen las pandillas, impulsando a miles de hondureros
a abandonar el pais. Para millones de centroamericanos
vivir en estas condiciones se ha vuelto demasiado precario
y peligroso.

El 11 de noviembre llegd a Tijuana el primer grupo de
la caravana, unas 300 personas. Segln el Colegio de la
Frontera Norte (COLEF), un centro de investigacion de esta
ciudad, se estima que el complejo deportivo que el gobier-
no municipal dispuso a tal fin albergd a unas 6.000 perso-
nas. En un informe publicado el 13 de diciembre, el COLEF
planted cinco posibles escenarios para los centroamerica-
nos que todavia estaban en Tijuana: (1) buscar asilo en
los Estados Unidos; (2) solicitar estatus de refugiados en
México; (3) quedarse en Tijuana y encontrar un empleo;
(4) sufrir una repatriacién voluntaria o forzada a sus paises
de origen; (5) cruzar la frontera de forma ilegal. Agregaria
a esta lista un sexto escenario: desplazarse a otra ciudad
fronteriza, justamente lo que hicieron Lucia y Héctor. La
segunda vez que los vi fue en Tijuana a fines de noviembre
de 2018, varias semanas después de que partieran hacia
Reynosa, Tamaulipas — un viaje de 1.790 kildmetros hacia
una de las ciudades fronterizas mas peligrosas de Méxi-
co — con la esperanza, segln ellos, de conseguir alli un
empleo en la construccion.

Tratando de mantener informados a los migrantes sobre sus derechos
y alternativas. Crédito: Veronica Montes.

La caravana de 2018 nos deja varias ensefanzas. En
primer lugar, en tanto estrategja de movilidad, la caravana
puso en evidencia la dualidad entre la visibilidad lograda
por miles de centroamericanos en transito por territorio
mexicano, y su invisibilidad una vez que llegan a la fronte-
ra con Estados Unidos. En segundo lugar, la movilizacién
colectiva de quienes se sumaron a la caravana fue uno
de los factores clave para lograr su objetivo de llegar a la
frontera; hoy en dia esta dimensién colectiva se disolvi6 y
sus integrantes se encuentran dispersos entre Tijuana y
otras ciudades fronterizas, buscando como sobrevivir por
su cuenta. Esto deja a los miembros de la caravana en
una posicién muy vulnerable. En tercer lugar, la caravana
llamé la atencién sobre la crisis migratoria centroameri-
cana a nivel mundial. Se estima que para fines del 2019
seran un millén los migrantes de esta region llegando a la
frontera entre México y Estados Unidos. En cuarto lugar,
esta crisis pone al gobierno mexicano en una situacion
compleja y apremiante. La frontera sur mexicana no cuen-
ta con la infraestructura necesaria para ocuparse de los
miles de migrantes — provenientes de Centroamérica, Afri-
ca, Cuba, Haiti, y otros migrantes transcontinentales — que
quedan varados a la espera de retomar su viaje hacia los
Estados Unidos. Mientras tanto, en la frontera norte los
refugios para migrantes estan sobrepoblados con las miles
de personas que se las ingeniaron para llegar y esperan
poder cruzar la frontera para pedir asilo o, en el peor de los
casos, entrar de forma clandestina a los Estados Unidos.
Por Ultimo, hoy en dia miles de migrantes deben enfren-
tarse a la incertidumbre y vulnerabilidad tanto en México
como en los Estados Unidos. Logran sobrevivir, en muchos
casos, gracias a la empatia, solidaridad y compasién de
individuos y organizaciones de la sociedad civil que ayudan
a personas como Lucia y Héctor en su busqueda de una
vida mejor. |

Dirigir toda la correspondencia a Veronica Montes
<ymontes@brynmawr.edu>
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> Reasentamiento

de refugiados:
el ejemplo de Bufalo, NY

por Aysegiil Balta Ozgen, Centro de Estudios sobre Etnicidad, Raza e Inmigracién,
Universidad de Pensilvania, Estados Unidos y miembro del Comité de Investigacion de la
ISA sobre Sociologia de las Migraciones (RC31)

Los 14 principales paises de origen de los
migrantes y refugiados en el Condado de FErie,

2008-2016
Afghanistan 140
Burma 4,057
Bhutan 1,888
Burundi 79
Congo 56
g)]ceénooncgrgt|o Republic 958
Cuba 96
Ethiopia 77
Eritrea 321
Irag 1,322
Iran 54
Somalia 1,851
Sudan 176
Syria 280

Informe sobre Buffalo, febrero de 2018,
Partnership for the Public Good (PPG).

stados Unidos tiene un sistema consolidado de
reasentamiento de refugiados desde la Ley de
Refugiados de 1980. El Departamento de Se-
guridad Nacional y el Departamento de Estado
coordinan la admision de refugiados en el pais, y la Ofi-
cina de Reasentamiento de Refugiados del Departamen-
to de Salud y Servicios Sociales coordina la provision de
servicios luego de su llegada, junto con nueve agencias
voluntarias. Hasta los recortes del presidente Trump en el

numero de refugiados en los Ultimos afnos, Estados Unidos
habia sido de manera constante el pais con mayor nivel de
reasentamiento del mundo, admitiendo alrededor de 90
mil refugiados por afo. Los refugiados son admitidos de
manera permanente y obtienen rapidamente la ciudada-
nia. A diferencia de otras categorias de inmigrantes, son
elegibles inmediatamente para recibir asistencia econémi-
ca y médica, entre otros beneficios publicos.

> ;Por qué las ciudades medianas y pequeias?

Las nueve agencias voluntarias mencionadas arriba tie-
nen un acuerdo cooperativo con el Departamento de Es-
tado, y sus representantes frecuentemente se encuentran
para revisar cada caso de refugiados ingresados. Consi-
deran factores como la existencia previa de familiares en
el pais, la disponibilidad de intérpretes, vivienda, clases
de inglés y servicios de empleo para decidir dénde sera
reasentado cada refugiado. Mientras las grandes ciudades
metropolitanas como Nueva York y Los Angeles son desti-
nos tipicos para los inmigrantes, en los recientes tiempos
cada vez mas ciudades medianas y pequenas son elegidas
para el reasentamiento de refugiados. Las ciudades mas
pequenas son mas baratas, tienen mayor disponibilidad
de vivienda y muchas de ellas necesitan aumentar la po-
blacién por motivos econémicos.

Bufalo, en el estado de Nueva York, es una de las ciu-
dades medianas en donde los refugiados se han reasen-
tado de manera creciente desde 2006. A pesar de que el
proceso de reasentamiento fue dificil al principio, ahora
Bufalo se ha vuelto un ejemplo de buenas practicas. Ade-
mas, los refugiados cumplen un rol importante en la actual
revitalizacion de la ciudad.

Bufalo es una tipica ciudad del Rust Belt — la region
del medio oeste y noreste de Estados Unidos, conocida
por su industria pesada, especialmente sus fabricas de
acero y hierro, en el siglo XIX y primera mitad del siglo XX.

>>
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Debido a la desindustrializacion, la globalizacion econémi-
ca y la automatizacion, ciudades como Bufalo, Cincinnati,
Cleveland, Dayton, Detroit, Pittsburgh y St. Louis perdieron
buena parte de su poblacién y decayeron econémicamen-
te. Habiendo perdido la mitad de su poblacién desde la
década de 1950, Bufalo tiene una poblacion estimada de
256 mil habitantes y una alta tasa de pobreza, de 30,9%
en julio de 2019. El area de las Cataratas de Niagara-
Bufalo es la octava mas segregada racialmente de todo el
pais, donde existen enormes desigualdades econémicas
entre la ciudad y los suburbios. Al igual que muchas otras
ciudades del Rust Belt, Bufalo esta viviendo una repobla-
cién en gran parte gracias a los inmigrantes y refugiados.
Sin el crecimiento de poblacién nacida en el extranjero,
la reduccién total de la poblacién de Bufalo entre 2000 y
2014 habria sido 4,7% en lugar de 3,3%.

Desde 2002, mas de 15 mil refugiados se han reasen-
tado en Bufalo. Sin embargo, el nimero real de refugiados
es mas alto por la migracién secundaria: refugiados que
inicialmente son reasentados en otras ciudades mas tarde
se mudan a Bufalo porque la vivienda es mas accesible y
hay fuertes redes de apoyo comunitario. Los cinco paises
principales de origen son Birmania, Somalia, Butan, Irak y
Republica Democratica del Congo. Las poblaciones inmi-
grantes y de refugiados se concentran en el lado oeste de
la ciudad donde la tasa de poblacién nacida en el extran-
jero aumenté al 16% en 2017.

> ¢Quiénes son los actores?

Cuatro agencias de reasentamiento en Bufalo — Catho-
lic Charities, Jewish Family Services, Journey’s End Refu-
gee Services y el International Institute of Buffalo — son
responsables por la recepcion y servicio de ubicacién de
refugiados en los tres meses iniciales en Estados Unidos.
Los trabajadores sociales encuentran un apartamento y lo
amueblan antes de la llegada de los refugiados, los reci-
ben en el aeropuerto, solicitan los servicios publicos a su
nombre, los inscriben para recibir asistencia publica y tar-
jeta de seguridad social, inscriben a los nifos en la escue-
la, les crean una cuenta bancaria, programan citas para
atencién médica y les ensenan cémo usar el transporte
publico. Les ofrecen clases de inglés, servicios de empleo
e interpretacién y asesoramiento legal. Sin embargo, las
agencias de reasentamiento no reciben mucho financia-
miento del gobierno por los servicios mas alla de los 90
dias, y la expectativa es que los refugiados sean autosufi-
cientes al final de ese periodo.

Estas cuatro agencias de reasentamiento no son los Uni-
cos actores que trabajan con refugiados en Bufalo. Existen
muchas otras organizaciones sin fines de lucro, incluidas
las propias organizaciones comunitarias étnicas/religiosas
de los refugiados, el ayuntamiento, las escuelas y univer-
sidades, y los medios locales que crean un ambiente aco-
gedor para los refugiados en Bufalo. Se especializan en

diferentes areas, colaboran entre ellas, y sefalan a los
usuarios donde recibirdn un mejor servicio. Esta eficiente
colaboracion de todos los actores involucrados ayuda a
que Bufalo sea un buen caso de reasentamiento.

Los refugiados no son solo personas con necesidades
a satisfacer; luego de adaptarse a su nueva vida contribu-
yen de manera significativa a sus comunidades. Vuelven a
poblar vecindarios y escuelas vacias, compran viviendas y
las rehabilitan, crean nuevos negocios, mantienen viable
la fuerza de trabajo y pagan impuestos. Al igual que mu-
chas otras ciudades revitalizadas del Rust Belt, existe una
amplia narrativa entre los responsables municipales y los
medios de que los refugiados son buenos para el resurgi-
miento de Bufalo. Por supuesto, los refugiados solos no
pueden salvar a la ciudad, para ello hay varios proyectos
de desarrollo tales como el de la costanera, el consorcio
universidad-hospital, y otras renovaciones urbanas y de vi-
vienda. De todas maneras, los refugiados son elogiados
por su rol en la estabilizacién econémica y la renovacién
especialmente del oeste de Bufalo, lo cual incrementa el
sentido de la diversidad y multiculturalismo en la comu-
nidad, y contribuye al resurgimiento econdémico con sus
pequenos negocios locales y espiritu emprendedor. Por lo
tanto, las ciudades del Rust Belt compiten entre si para
atraer a mas refugiados.

> ;Cudles son los desafios?

A pesar de la colaboracion para satisfacer las necesida-
des de los refugiados y la revitalizacion urbana, también
llamada “refugee Renaissance” en Bufalo, existen desa-
fios en el proceso de integracion. Se trata de problemas
estructurales tanto a nivel nacional como local. Primero, el
numero de refugiados que se admitird en Estados Unidos
ha bajado a 30 mil el Ultimo afo y a 18 mil este afo, lo
cual conduce a mas recortes en el presupuesto. El ano pa-
sado, las agencias de reasentamiento se embarcaron en
enormes campanas de recaudacion de fondos y el Estado
de Nueva York colabord con 2 millones de doélares para las
agencias de reasentamiento de Nueva York, pero el futuro
de estos programas es incierto. Enfrentados con nimeros
decrecientes de refugiados y recortes en el financiamiento
federal, los responsables municipales alertan que el creci-
miento econémico de Bufalo se ve amenazado. Segundo,
muchos de los refugiados sirios que entrevisté en Bufalo
expresaron temor y ansiedad por una posible deportacion
luego de las prohibiciones de viaje anunciadas por el presi-
dente Trump. Si bien informaron que no experimentan nin-
gun comportamiento negativo por parte de los residentes
locales en Bufalo, la islamofobia y la retérica antirefugia-
dos en las noticias nacionales les generan un sentimiento
de no pertenencia. Cuando no se sienten bienvenidos, los
refugiados tienen menos probabilidades de integrarse.

A nivel local, los desafios son mas diversos. Bufalo es
una ciudad altamente segregada y las agencias de reasen-
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tamiento suelen ubicar a los refugiados en el oeste de la
ciudad. Sin embargo, los trabajos en los que tipicamente
se emplean (lavaplatos, conserje, cocinero, empacador,
ensamblador, transportador) no se encuentran en el oes-
te. Hasta que pueden tener un vehiculo propio dependen
del transporte publico, que no es confiable ni tiene una
amplia cobertura. El dinero de la asistencia publica es ge-
neralmente insuficiente para financiarse, por lo que deben
trabajar en varios trabajos a tiempo parcial en horas irre-
gulares, lo cual les impide ir a las clases de inglés durante
las horas regulares. La mayoria de las familias refugiadas
no se pueden permitir servicios de cuidado de ninos y, a
menos que puedan confiar en otros miembros de la fami-
lia, las mujeres que tienen nifos pequenos no pueden ir a
clases de inglés o a trabajar. Esto conduce al aislamiento
de las mujeres dentro de sus hogares e impide su inte-

gracion socioecondmica. Por Ultimo, muchos lideres de
la comunidad notan que la sociedad nativa de Bufalo no
sabe mucho de los refugiados. Dado que la integracion es
un camino de ida y vuelta, no es suficiente con que los
refugiados aprendan sobre el modo de vida americano e
intenten adaptarse.

El reasentamiento no solo ofrece una solucién durade-
ra a una minoria pequena de refugiados vulnerables en
todo el mundo, sino que también enriquece y ayuda a las
ciudades huéspedes. El estado de Nueva York recibe el
tercer nimero mas grande de refugiados en el pais, y Bu-
falo recibe al mayor nimero de refugiados en el estado.
La experiencia que Bufalo ha acumulado en los Ultimos
diez-quince anos la convierte en un ejemplo de buenas
practicas para otras ciudades. |

Dirigir toda la correspondencia a:

Ayseglil Balta Ozgen <aysegulb@sas.upenn.edu>
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